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Antalya ilinde Otizm Spektrum BozukluGu (OSB) olan bireyler ve ailelerine.sunulan
hizmetlerin glclendiriimesi amaciyla yuratulen ¢cahigmalar, Il. Ulusal Otizm Eylem Plani'nin
(2023-2030) getirdigi hedef ve faaliyetler dogrultusunda kapsamli bir yapiya
kavusturulmustur. Ailelerin ihtiyag duydugu kamu hizmetlerine daha. hizli, dogru ve anlagilir
sekilde erigebilmesi; yonlendirme sureglerinin kolaylastiriimasi; kurumlar arasi ig birligiyle
daha bitiincil bir hizmet modeli olugturulmasi amaciyla Antalyanil izleme Komisyonu ve bu
komisyon bunyesinde olusturulan Alt Komisyon faaliyetlerini surdtirmektedir. Bu rehber,
s6z konusu ¢aligmalarin ailelere yansitilabilmesi ve ailelerin hizmetlere erisimde herhangi

bir kayba ugramadan bilgilendirilmesini saglamak amaciyla hazirlanmigtir.

Rehberde, Antalya ilinde OSB'li bireyler ve aileleri'igin sunulan sosyal hizmetler, egitim,
saglik, rehabilitasyon, danismanlik ve psikososyal destek slreglerine ydnelik temel bilgiler
ile bagvuru yollari, kurum yetkililerinin iletigim bilgileri ve ydnlendirme mekanizmalari
bulunmaktadir. Ailelerin hem hak ve hizmetler konusunda bilgilendiriimesi hem de ihtiyag
duyduklari alanlarda dogru rehberligi alabilmesi i¢in hazirlanan bu ¢alisma, yerel dlzeyde

yurutulen proje ve faaliyetleri aileiodakli bir bakis agisiyla bir araya getirmektedir.

Ailelerin guglendirilmesi, bilgiye erisimin sistematik bir yapiya kavugturulmasi, burokratik
sUreclerde karsilagilan zorluklarin azaltimasi ve tum hizmetlerin aileler igcin daha
ulagilabilir, seffaf ve surdurudlebilir hale getirilmesi rehberin temel amacidir. Antalya ilinde
yurdatilen g¢aligmalar dogrultusunda her aileye bireysel danigmanlik saglanmasi, ihtiyag
duyulan desteklerin_butincul bir yaklagimla sunulmasi ve ailelerin birimlere erigim
konusunda yalniz birakiimamasi hedeflenmektedir. Bu rehber, ailelerin ihtiyag duydugu her

asamada bir yol gosterici olarak hazirlanmigtir.

Bu rehberde yer alan bilgilerin glincelligi takip edilmekte olup mevzuat ve uygulamalarda

meydana gelebilecek degisiklikler dogrultusunda rehber gerektiginde glincellenecektir.
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Misyon

Antalya ilinde otizm spektrum bozuklugu olan bireylerin ailelerine yonelik bilgi, rehberlik,
destek ve ydnlendirme sureglerini guglendirmek; ailelerin kamu hizmetlerine erigimini
kolaylagtirmak; sosyal hizmet, egitim, saglik ve rehabilitasyon alanlarinda sytriutilen
caligmalari aile merkezli bir yaklagimla butlnlegtirmek ve her ailenin ihtiya¢ duydugu

bireysel danismanlga kesintisiz erigimine katki saglamak.

Vizyon

Otizm spektrum bozuklugu olan bireylerin ve ailelerinintihtiyag duyduklari hizmetlere
zamaninda, dogru ve kesintisiz sekilde ulasabildigi; higbir ailenin bilgi ve destek surecinde
yalniz kalmadigi; hak temelli, erigilebilir ve koordinasyonu guglu bir aile destek sisteminin

surdurulebilir bigcimde yurutildugu ornek bir yerel model olugturmak.

Otizm Spektrum Bozuklugu Olan Bireylerin Rileleri igin Bireysel
Sosyal Hizmet Damigmanhigi Hakkinda

Bireysel Sosyal Hizmet Danismanhgs, Otizm Spektrum Bozuklugu tanisi alan bireylerin
ailelerine yoénelik olarak Aile (ve~Sosyal Hizmetler il Mudurlikleri ile Sosyal Hizmet
Merkezleri tarafindan sunulan;’ bilgilendirme, rehberlik ve ydnlendirme c¢aligmalarini
kapsayan butlncul bir hizmet.modelidir.

Bu hizmet; ailelerin otizmi dogru ve guvenilir kaynaklardan o6grenmelerini, hak ve
hizmetlere zamaninda ve/etkin bicimde erigebilmelerini, kargilagtiklari sosyal, psikolojik ve
ekonomik guglUklerin belirlenerek uygun ¢é6zim yollarina ulagmalarini amaglamaktadir.
Danigmanlik surecinde aileye bir meslek elemani atanmakta; aile ile duzenli gorismeler,
gerektiginde ev ziyaretleri ve izleme c¢aligmalari yurutulmektedir. Bu suregte ailelerin
gu¢lendiriimesi ve otizmli bireyin gelisim potansiyelinin en iyi sekilde desteklenmesi

hedeflenmektedir.

Bireysel Sosyal Hizmet Danismanligi Projesine iliskin ayrintih_bilgilere rehberin 10-12. sayfalarinda yer

yverilmektedir.
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0TizM SPEKTRUM BOZUKLUGU

Otizm Spektrum Bozuklugu (OSB), yasamin erken ddnemlerinde ortaya c¢ikan; sosyal
etkilesim ve iletisim alanlarinda yetersizlikler ile sinirli, tekrarlayici davraniglar ve ilgi
alanlari ile karakterize edilen nérogelisimsel bir farkliliktir. Belirtilerin tirl' ve siddeti
bireyden bireye farkliik gosterebilmekte olup, bu nedenle “spektrum” kavrami

kullanilmaktadir.

DSM-V tani él¢utlerine gore OSB; toplumsal iletigsim ve etkilegsimde surekli yetersizlikler ile
sinirli ve tekrarlayici davraniglarin varligi ile tanimlanmaktadir: Belirtilerin erken geligim
dénemlerinde mevcut olmasi ve bireyin sosyal, egitsel ve gunluk yasam iglevselligini klinik
olarak anlamli dizeyde etkilemesi gerekmektedir. OSB'ye ‘eglik eden belirtilerin siddeti,

bireyin destek ihtiyacina gore degisebilmektedir.

Dinya Saglik Orgutu verilerine gore, otizm diinya_genelinde yaygin olarak gérilen bir
norogeligsimsel farkllktir. Yapilan arastirmalar, otizmin erkeklerde kizlara oranla daha sik
goruldugunu ortaya koymaktadir. Glncel veriler; yillar icerisinde otizm tanisi alan bireylerin

sayisinda artig oldugunu gostermektedir.

Otizm Spektrum Bozuklugu'nun nedeni henlz kesin olarak bilinmemekle birlikte; genetik,
norobiyolojik ve cevresel etmenlerin birlikte rol oynadigl kabul edilmektedir. Otizmin
cekirdek belirtilerini tamamen’ ortadan kaldiran bir tedavi bulunmamakla birlikte, erken
tani ve erken mudahale.uygulamalari bireyin geligsimini desteklemekte ve yagsam kalitesini

artirmaktadir.

Bu bélimde yer alan bilgiler Il. Ulusal Otizm Eylem Plani (2023-2030)'ndan derlenmistir.
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ANTALYA AILE VE SOSYAL HiZMETLER iL MiiDURLUG

DANISMANLIK HiZMETLERI

0TizM SPEKTRUM BOZUKLUGU OLRN BiREYLERIN lllelEHi IGIN BIREYSEL SOSYAL HiZMET
DANISMANLIGI

Projenin Tanimi - Amaci - Kapsami

Bireysel Sosyal Hizmet Danismanligi, Otizm Spektrum Bozuklugu tanisi alan bireylerin ailelerine yénelik
olarak Aile ve Sosyal Hizmetler il Middrlikleri ile Sosyal Hizmet Merkezleri tarafindan sunulan;
bilgilendirme, rehberlik ve yénlendirme ¢aligmalarini kapsayan butlncdl bir hizmet modelidir. Bu hizmet,
ailelerin otizmi dogru kaynaklardan &égrenmelerini, hak ve hizmetlere zamaninda ve etkin bi¢imde
erisebilmelerini, yasadiklari sosyal, psikolojik ve ekonomik guglikleri belirleyip ¢6zim yollarina
ulagsmalarini saglamayr amaglar. Danismanlik slirecinde aileye bir meslek elemani atanir; aile ile dizenli
gérusmeler, ev ziyaretleri ve izleme ¢aligmalari ydratultr. Béylece aile, ihtiyag duydugu slreglerde
profesyonel destek alarak glclendirilir ve otizmli bireyin potansiyelinin en iyi sekilde desteklenmesi
hedeflenir.

® Kimler o Otizm Spektrum Bozuklugu (OSB) tanisr alan bireylerin aileleri
C < ! faydalanabilir?

1 °
Hizmetin kogullan nelerdir?
e Ailenin danigsmanlik hizmetinden yararlanmak istedigini‘dilek¢e ile beyan etmesi

¢ Danigman tarafindan yapilacak ilk telefon gérigmesine ve ev ziyaretine katilim
e Danigmanlik siireci boyunca danigman ile dizenlitiletisim ve izleme ¢aligmalarina katilim

| Q

f @Nasn bir hizmet
= yeriyoruz?

Bilgilendirme Hizmeti

e Otizm spektrum bozuklugu hakkinda=dogru ve guvenilir bilgi saglama

e Engelli haklari, sosyal hizmetler ve kamu kurumlarinin sundugu hizmetler hakkinda bilgilendirme
e Engelli saghk kurulu raporu, engelli kimlik karti, egitim haklari vb. konularda agiklama

Rehberlik Hizmeti

¢ Ailenin mevcut durumunu degerlendirme

e Cocugun ihtiyaglarina gére uygun kurum ve hizmetlere yénlendirme

o Egitim, 6zel egitim, rehabilitasyon ve sosyal destek sireclerine rehberlik

Yonlendirme Hizmeti

o Saglik, egitim, sosyal yardim, bakim hizmetleri, yerel yénetimler gibi kurumlara yénlendirme
e Kurumlar arasi keordinasyonu saglama

e Ailenin gereksinimleri dogrultusunda dogru hizmete en kisa sirede ulagmasini saglama

Psikososyal Destek'Hizmeti

¢ Ailenin tani sirecinde yasadigi duygusal gliglikleri ele alma
o Kriz, tikenmislik, kaygi gibi durumlarda destek saglama

o Aileyiglclendirmeye yonelik danigmanlik ve rehberlik

izleteveTakip Hizmeti

o Aile ile dizenliiletigim kurma (2 ayda bir telefon gérismesi)

e En‘az yilda bir ev ziyareti yapma

¢ Ailede veya ¢ocukta meydana gelen degisikliklere gére ¢alisma planini glincelleme

L TURKIYE CuMMURIYVET g n
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ANTALYA RILE VE SOSYAL HIZMETLER iL MUDURL

DANISMANLIK HiZMETLERI

Otizm Spektrum Bozuklugu Olan Bireylerin Aileleri igin Bireysel Sosyal Hizmet Damntsmanliii

l”@

Basvuru ve Uygulama Siireci

1. Basvuru / Tespit

e Aile SHM'ye basvurur veya

e SHM tarafindan OSB tanih
¢ocugu oldugu tespit edilen
aileye ulasilir.

e Aile sisteme kaydedilir ve bir

danisman atanir.

2. ilk Telefon Goriismesi
e Danigman 10 glin iginde aileyi arar.
e Proje tanitilir ve ilk gériigme planlanir.
e Aileye ev ziyaretinin yapilacag

belirtilir.

3.ilk Ev Ziyareti
e En ge¢ 40 glinicinde yapilir.
o Aile ihtiyag Formu doldurulur.
e Aile danismanlhk hizmetinden
yararlanmak isteyip istemedigini dilekce
ile bildirir.
e Ailenin sorunlari, gugll yénleri ve
ihtiyaglari degerlendirilir.
 Sosyal inceleme Raporunun
Hazirlanmasi
e Danigman aqile “ile ilgili  durum
degerlendirmesinitamamlar.

¢ Ailenin ihtiyaglari netlestirilir.

4. Aile CalismadPlaninin Olusturulmasi

¢ Aileninihtiyaglari dogrultusunda bir
¢alisma plani hazirlanir.

e Bulplan; haklar, yénlendirmeler, egitim,
sosyal yardimlar, psikososyal destek gibi
basliklari icerir.

o Aileyle birlikte kararlastirilir.

=i, TURKIYE CUMMURIYET
" A AILE VE SOSYAL HIZMETLER
ey BAKANLIG)
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5. Uygulama ve Diizenli izleme

e 2 aydaltelefonlaizleme

gérusmesi yapilr.

En az yilda bir ev ziyareti yapilir.
Gerektiginde daha sik
gorusme/ziyaret yapilabilir.
Hizmetler hakkinda yénlendirme
yapilir, bagvurular takip edilir.
Ailede degisgiklik oldukga ¢caligma

plani yenilenir.

6. Bilgilendirme ve Yonlendirme Calismalari

Danigman slire¢ boyunca aileye su konularda

destek verir:

Engelli saglk kurulu raporu

Engelli kimlik karti

Egitim kurumlari (okul, 6zel egitim,
rehabilitasyon)

Engelli ayligi, evde bakim yardimi, SED
Kamu kurumlarindaki haklar (vergiler,
ulasim, istihdam vb.)

Psikososyal danismanlhk

Yerel yonetim ve STK hizmetleri

Kurumlar arasi koordinasyon

7. Hizmetin Devami / Sonlandiriimasi

Her yil Kasim ayinda aileye hizmetin
devam edip etmeyecegi sorulur, dilekge
ahnir.

Aile isterse hizmet devam eder;
istemezse sonlandirilir.

Galisma plani hedefleri tamamlanmigsa
hizmet dogal olarak sonlandirilabilir.
Aile daha sonra ihtiyag duyarsa tekrar

basvurabilir.

www.aile.gov.tr | 0@ /tcailesosyal



ANTALYA RILE VE SOSYAL HiZMETLER iL MUDURL

DANISMANLIK HiZMETLERI

Otizm Spektrum Bozukiugu Olan Bireylerin Rileleri igin
Bireysel Sosyal Hizmet Danismanhg

_ | e
istenen Belgeler %{
o

o GCOZGER (Gocuklar igin Ozel Gereksinim Raporu) (18 yas alti bagvuruldriicin)
o Erigkinler igin Engellilik Saglik Kurulu Raporu (18 yas ve Uzeri bagvurular igin)

o Kimlik Karti Fotokopisi

e Basvuru Dilekgesi (Ailenin danismanlik hizmetinden yararlanmak istedigini beyan eden dilekge)

~- DX
Kutlamitan Formiar EZ

o Aile ihtiyag Formu

¢ Aile Calisma Plani

e Telefon ile Gorlisme Formu

e Aile Yil Sonu Durum Degerlendirme Raporu

Nereye basvurulur?

ikametgah adresinin bulundugu SosyalHizmet Merkezine bagvuruda bulunulur.

Kurulug Adi: Alanya Sosyal Hizmet-Merkezi

is Telefonu / Dahili: 0242 511 23 84// 106-203
Adres: Hacet, Egref Kahvecioglu Cd. No:54,
07400 Alanya/Antalya

Kurulug Adi: Konyaalti Sesyal Hizmet Merkezi

is Telefonu / Dahili: 0242 505 66 70 / 116-121
Adres: Siteler Mahallesi Uncali Caddesi Moda Time
Sitesi B. Blok. No:43/A Konyaalti/ANTALYA

Kurulus Adi: Muratpasa Sosyal Hizmet Merkezi

is Telefonu / Dahili: 0242 244 15 10 / 217-213
Adres:/Yener Ulusoy Bulvari Kizilsaray Mahallesi
68. Sokak|No:4 Muratpasa/ANTALYA

Kurulus Adi: Serik Sosyal Hizmet Merkezi

is Telefonu / Dahili: 0242 712 66 07

Adres: Orta Mahalle Serik Belediyesi Zemin Kat
No:25/101 Serik/ANTALYA

=i, TURKIYE CUMMURIYET
" A AILE VE SOSYAL HIZMETLER
vt BAKANLIG
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Uygulayici Sosyal Hizmet Merkezleri

Kurulus Adi: Kepez Sosyal Hizmet Merkezi

Is Telefonu / Dahili: 0242 227 21 80 / 160-147
Adres: Kultir Mahallesi, Dumlupinar Bulvari
No: 130/A Kepez / ANTALYA

Kurulus Adi: Kumluca Sosyal Hizmet Merkezi

is Telefonu: 0242 887 83 30

Adres: Karslyaka Mahallesi 412. Sokak No: 2/ A-
17 Kumluca/ANTALYA

Kurulug Adi: Manavgat Sosyal Hizmet Merkezi

is Telefonu / Dahili: 0242 742 20 94-95

Adres: Kavakli Mahallesi Hasan Fehmi Boztepe
Caddesi No:186 Manavgat / ANTALYA

www.aile.gov.tr | 0@ /tcailesosyal



0,

ANTALYA RILE VE SOSYAL HiZMETLER iL MUDURL
GUNDUZ BAKIM HIZMETLERI

ANTALYA OTizM GUNDUZ BAKIM REHABILITASYON VE RILE DANISMA MERKEZi MUDURLUGU

Aile, otizmli birey ile birlikte merkeze gelerek bagvuru yapar ve raporda otizm tanisi.olup olmadigi
kontrol edilir. llk gérigsmede bireyin kurum ortamina uyumu, davranig ozelliklerii. ve hizmetten

fayda saglayip saglayamayacagi gozlemlenir.

Uygun goérilmesi halinde yas, engel dlzeyi ve

ikamet adresine goére bir gin belirlenir ve 2-4 haftallk uyum sireci baglatiir. Uyum sireci
sonunda yapilan degerlendirme toplantisinda bireyin hizmetten yararlanmasina/karar verilirse,

gerekli belgeler alinarak kayit iglemi tamamlanir.

Kimier faydalanabilir?
Hizmetin kogullan nelerdir?

Hafif ve orta diizey otizm tanisi bulunan
13 yas ve Uzeri bireyler.

COZGER veya Erigkin Engelli Saglik Kurulu
Raporunda otizm tanisinin yer almasi
zorunludur.

Kurulug kapasite ve grup planlamasina
bagli olarak bagvurular degerlendirilir.
Evde Bakim Yardimi Alan Bireylere iligkin
Onemli Not:

26.05.2023 tarih ve 32202 sayili Evde
Bakim Yardimi Yénetmeligi, Madde 5/10
gereg@i: Evde bakim yardimi alan engelli
bireyler ayda en fazla 72 saat glindulz
bakim hizmetinden faydalanabilir/ve bu
stre asilmadigi slirece evde bakim yadrdimi

q 7
D Nasil bir mzmel
veriyoruz?

Hizmetimiz hafta i¢i her gln verilmektedir.
Otizmli bireyler sabah 08:30°da servisle
evlerinden  alimir, 09:30'da  merkeze
getirilir.

Gln boyunca bireyler asagidaki etkinliklere
katilir:

Ozel egitim faaliyetleri

Sosyal iletigsim ve etkilegsimi artirmaya
yonelik bireysel/grup etkinlikleri

Hobi bahgesi uygulamalari

Uygulama mutfagi ¢caligmalari
Sosyo-kiltlrel faaliyetler ve geziler

Spor etkinlikleri

Atdlye ve beceri geligtirme galigmalari

devam eder.

istenen Belgeler E/

ilk Bagvuru Agamasinda

¢ Dilekce

o COZGER veya Erigkinler igin Engelli Saglk
Kurulu Raporu

e Niifus Clzdani Fotokopisi

Kayit Asamasinda

e Bulagici hastahgr ‘elmadigina dair saghk

kurulu raporu

2 adet vesikalik fotograf

Kan grubu belgesi

Varsa vasi karari

Ogrenim belgesi

Nifus Kayit Ornegi

RAM=(Rehberlik ve Arastirma Merkezi)

degerlendirme raporu

e Spor hekiminden spor
sakinca olmadigina dair rapor

yapmasinda

s, TURKIYE CUMMURIVET
" A AILE VE SOSYAL HIZMETLER
e BAKANLIGI
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Hizmet alan bireyler yarim gin, tam gin veya
saatlik hizmet alabilmektedirler.

Ogle Yemegi: Merkezde personel gdzetiminde
verilmektedir.

Servis Hizmeti:

e Servis hizmeti vyalnizca
Kepez ilgeleri i¢in gegerlidir.

¢ 10 birey gunlik — SO birey haftalik kapasite
ile hizmet verilmektedir.

e Her bireyin esgit hizmet almasi i¢in haftada
1-2 giin katilim planlanmaktadir.

Muratpasa ve

16:30 itibariyla bireyler servisle, gerekirse

refakatgisi ile birlikte, evlerine geri birakilir.

o Aileler hizmet alan bireyleri kendi imkanlari
ile de kuruluga getirip gotlrebilmektedirler.

Nereye basvurulur?

Antalya Otizm GUlndiz Bakim Rehabilitasyon ve Aile
Danigma Merkezi Mudarlaga

? Fabrikalar Mahallesi, 3042 Sokak No: 7, 07090 Kepez
/ ANTALYA
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ANTALYA RiLE VE SOSYAL HiZMETLER iL MUDURLUGD
AILE ODAKLI BAKIM HiZMETLERI-EVDE BAKIM YARDIMI

Bakima ihtiyact olan engelli bireylerin kisisel bakim ve psikososyal destek hizmetlerini iceren bakim hizmeti

saglanmaktadir.

EVDE BAKIM YARDIMI

Evde bakim yardimi, engelli bireylerin icinde yasadiklari sosyal ve fiziksel cevreden kSpariimadan
bakim ihtiyaglarinin ailelerinin yaninda karsilanmasi amaciyla yurdttigumuz bif Rizmettir.

g% Nasil bir IIIZmBI
VBI’IVO“IZ

Agir/tam bagimli durumdaki engelli bireye
bakim veren aile Uyesi/yakinina ekonomik
destek verilmektedir.

Kimier faydalanabilir?
o lizmetin kogulian nelerdir2

e 18 yasindan buylk engelli bireyin. “agir
engelli/tam bagmli” saglik
kurulu raporu ile belgelendirilmesis

18 yasindan kiiglik engelli biréyin “Cok ileri
Diizeyde Ozel Gereksinimi Var”, “Belirgin
Ozel Gereksinimi Var" ves “Ozel Kosul
Gereksinimi  Var” ibarelerinden  birini
belirten saghk kurulu raporunun

oldugunun

bulunmasi,

e Hane icinde kisi basina digen ortalama
ayhk gelir tutarmnet asgari Gcret tutarinin
2/3'Unden, daha az olan
engelli bireye

| dyesi/yakinlari faydalanabilir.

hanelerdeki

bakim veren aile

Nereye
bagvurulur?

Epcelli bireyin ikametgdhinin bulundugu ildeki
Aile ve Sosyal Hizmetler il Midirligine veya
Sosyal Hizmet Merkezine basvuru yapabilirsiniz.

s, TURKIYE CUMMURIVET
]

:| AILE VE SOSYAL HIZMETLER

Tevar BAKANLIG

ANTALYA iL OTizM REHBERI

| =

istenen‘Belgeler é

Basvuru £&rihinden itibaren 30
gunjicinde.dsagidaki belgelerin
teslimiyistenir:

e Turkiye Cumhuriyeti vatandaglariicin T.C.
Kimlik Numarasi. Yabanci uyruklular igin
oturma izni ve yabanci kimlik numarasi.

e Saglik Raporu.

¢ Hanede yagayan kigilerin gelir ve
varliklarina iligkin yazili beyanlari, varsa
beyanin icerigine iliskin belgeler.

e Hanede yasayan 18 yasini tamamlamis
olup akil hastahgi veya akil zayifhgi
sebebiyle islerini gérememesi veya
korunmasi ve bakimi icin kendisine surekli
yardim gerekmesi veya bagkalarinin
guvenligini tehlikeye sokmasi nedenleriyle
kisitlanmasi gerekli evde bakim
yardimindan yararlanacak engelli birey
i¢in ilgili mahkemelerden alinacak vesayet
altina alinmasi ve vasi atanmasi karari
veya tevzi formu.

e Agik Riza Formu.

e Gerekli hallerde engelli birey veya hanede
yasayan kigiler hakkindaki bosanmaya
dair mahkeme karari veya bogsanma
asamasini gosteren belge.

¢ Gerekli hallerde hanede 6grenimine
devam eden birey olmasi durumunda
6grenim durumunu gosterir belge veya
sureti.

e Hane, gelir ve saglik durumunun tespiti
amaciyla ihtiyag duyulan diger belge ve
evraklar.

www.aile.gov.tr | 0@ /tcailesosyal
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ANTALYA RILE VE SOSYAL HiZMETLER iL MiiDURLUGU

BAKIM HiZMETLERI
YATILI BAKIM HiZMETLERI

Engelli Bakim ve Rehabilitasyon Merkezieri/ Engelsiz Yagam Merkezleri

Antalya ilinde yatili Engelli Bakim ve Rehabilitasyon Merkezi bulunmamaktadir. Basvurular Antalya
Aile ve Sosyal Hizmetler I MUdurligd aracihigyla Tuarkiye genelndekiiglygun kuruluslara

yonlendirilmektedir.

Engelli Bakim ve Rehabilitasyon Merkezleri/
Engelsiz Yagam Merkezleri

q 7
@ Nasil bir hizmet
veriyoruz?

Engelli bireylere yas, cinsiyet ve engel
durumunu g6z ontinde bulundurarak, bakim ve
rehabilitasyon hizmeti sunulmaktadir.

e Bedensel, zihinsel, ruhsal ve duygusal

engeli nedeniyle gunlik hayatin tekrar
eden gereklerini yerine getiremeyecek
durumda olan engelli bireyler bakim ve
rehabilitasyon hizmetinden faydalanabilir.
Engelli saghk kurulu raporunda “tam
bagimli” oldugu belirtilen ve hane iginde
kisi bagina disen ortalama aylik gelir tutari
netiasgari lUcret tutarinin 2/3'Gnden daha
az_olan engelli bireyler kuruluglarimizdan
Ucretsiz faydalanabilir.

s, TURKIYE CUMMURIVET
" A AILE VE SOSYAL HIZMETLER
e BAKANLIGI

| Nefeyepasvurulur? |

Aile ve Sosyal Hizmetler I Miidiirliiklerine, Sosyal
Hizmet Merkezlerine (SHM) ya da dogrudan Engelli
Bakim ve Rehabilitasyon Merkezlerine
yapabilirsiniz. e-Devlet Uzerinden de basvuru- da
bulunabilirsiniz.

| istenen Belgeler

¢ Bakima ihtiyaci olan engellinin
basvurusunda, engelliden, ailesinden veya
yasal temsilcisinden asagidaki belgeler
istenmektedir.

e T.C. Kimlik Numarasi beyani, Engelli saghk
kurulu raporu, Engelli birey 18 yas altinda
ise mahkemelerden alinacak bir bakim
merkezine yerlesgtirilmesi ile velayet altinda
degilse vesayet altina alinmasi ve vasi
atanmasi karari, Engelli birey 18 yas
Ustlinde ise akil hastahgi veya akil zayifhgi
sebebiyle islerini gérememesi veya
korunmasi ve bakimi igin kendisine surekli
yardim gerekmesi ya da bagkalarinin
guvenligini tehlikeye sokmasi nedenleriyle
kisitlanmasi gerekli engelli birey igin ilgili
mahkemelerden alinacak kisitlanmasi ve bir
bakim merkezine yerlestiriimesi karari ile
velayet altinda degil ise vesayet altina
alinmasi ve vasi atanmasi karari,

¢ Ayni hanede yagayan bireylerin gelir ve mal
durumuna iligkin yazili beyani ve taahhtdi
ile beyanin icerigine dair belgeler,

¢ Engelliye ait iki adet vesikalik fotograf.

www.aile.gov.tr | 0@ /tcailesosyal
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ANTALYR RILE VE SOSYAL HiZMETLER iL MiDURLUG
BAKIM HiZMETLERI

YATILI BAKIM HiZMETLERI

0zel Bakim Merkezleri

Ozel Bakim Merkezleri, engelli bireylerin bakimi icin yatili veya gindizll shizmet vermek amaciyla
gergek kisi veya o6zel hukuk tlzel kigileri tarafindan agilan, denetimleri Bakanhgimizca yapilan ve
bakima ihtiyaci olan engelli bireylerin Ulcreti Bakanlikga 6denerek bakim hizmeti saGlanan sosyal hizmet
kurulusu statustndeki 6zel bakim kuruluglaridir.

| .
S |" : " Kimer aydalanabird
@ “as“ bil- nizmet ( - e /Hizmetin Koguliar nelerdir?

> verivoruz? Engelli saghk kurulu raporunda “agir engelli” ya da “tam
i bagimli” oldugu belirtilen bireyler ve hane icinde kigi bagina
Ozel Bakim  Merkezlerinde, disen ortalama. ayliki/gelir tutari net asgari lcret tutarinin
engelli bireylere yas, cinsiyet 2/3'linden daha “az olan engelli bireyler “Ucreti Bakanlik
ve engel durumunu géz 6niinde Tarafindan Kargilanan Engelli” statisinde Ozel Bakim
bulundurarak bakim ME Merkezlerinden/ "hizmet alabilir. Bu statide merkeze
rehabilitasyon hizmeti yerlestirilen engelli bireylerin tim giderlerini (bakim Ucreti
sunuluyor. 6demesi, har¢lik, giyim yardimi) Bakanligimiz karsgilamaktadir.

Nereye basvurulur?

Ozel Bakim Merkezlerinden bakim hizmeti aldbilmek icin Aile ve Sosyal Hizmetler il Middrliiklerine, Sosyal
Hizmet Merkezlerine (SHM) basvurabilirsiniz.

| istenen Belgeler gé

e Bakima ihtiyaci olan engellinin bagvurusunda, engelliden, ailesinden veya yasal temsilcisin- den
asagidaki belgeler istenmektedir.

e T.C. Kimlik Numarasi beyani,

 Engelli saglik kurdluiraporu,

e Yatili ve sireklivbakimi icin 6zel bakim merkezine yerlegtirilecek olan; 18 yasini tamamlamamis
bakima ihtiyaci olan engelli birey i¢in ilgili mahkemelerden alinacak, koruma altina alinmasi ve bir
bakim merkezine yerlestiriimesi karari ile velayet altinda degil ise vesayet altina alinmasi ve vasi
atanmasi karari,

e 18 yasini tamamlamis olup akil hastahgr veya akil zayifig sebebiyle iglerini gérememesi veya
korunmasi ve bakimi igin kendisine sirekli yardim gerekmesi ya da baskalarinin givenligini tehlikeye
sokmasi nedenleriyle kisitlanmasi gerekli olan engelli birey icin ilgili mahkemelerden alinacak,
kisitlanmasi ve bir bakim merkezine yerlestirilmesi karari ile velayet altinda degil ise vesayet altina
alinmasi ve vasi atanmasi karari,

¢ Ayni hanede yasayan bireylerin gelir ve mal durumuna iligkin yazili beyani ve taahhtdu ile beyanin
icerigine dair belgeler, (Ozel bakim merkezinden licretsiz faydalanacak engelli bireyler icin)

o Engelli bireye ait iki adet vesikalik fotograf.

=L TORKIYE CuMMURIVET h o
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ANTALYA RILE VE SOSYAL HiZMETLER iL MijDURLUGU
BAKIM HiZMETLERI
YATILI BAKIM HiZMETLERI

Gegici ve Misafir Olarak Kurum Bakim Hizmeti

|
&@ Nasjl bir hizmet
veriyoruz?

Ailelerin bakimini sagladigi engelli bireylerden yil icerisinde ¢cegitli nedenlerle gegici sireyle ayri
kalacak olmalari halinde, engelli bireyler icin mevcut yatili kuruluglarimizda yilda 30 giine kadar,
her turlu ihtiyaglarini Gcretsiz kargilayarak gegici misafir bakim/hizmeti sunuyoruz.

Kimler faydalanabilir?
[Hizmetin kosullan nelerdir?

- Basta evde bakim yardimindan faydalanan engelli aileleri olmak Uzere ailesinde engelli birey
bulunan tim aileler faydalanabilir.

Nereye
hagvurulur?

Gegici ve misafir olaraks bakim hizmetinden yararlanabilmek igin Aile ve Sosyal Hizmetler il
Mddlirliklerine, Sosyal Hizmet Merkezlerine(SHM) ya da dogrudan ilinizde bulunan Resmi Bakim ve
Rehabilitasyon Merkezlerine bagvuru yapabilirsiniz.

G

‘é istenen Belgeler

- Engelli bireyin veya yasal temsilcisinin dilekgesi,
* Engelli saglik kurulu raporu, T.C. kimlik numarasi
beyani.

T, TORKIYE CUMMURIVETI I :
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ANTALYA RILE VE SOSYAL HiZMETLER iL MijDURLUGU

DIGER HiZMETLER-ENGELLI KiMLIK KARTI

Engelli Kimlik Karti

&\
e Nasil bir hizmet
veriyoruz?

Engelli Bireylere taninan hak ve hizmetlerden yararlanmada kullanilmak tzere engelli bireylere kimlik

karti veriyoruz.

Nereye basvurulur?

Engelli bireyin ikamet ettigi ildeki Aile ve Sosyal Hizmetler il Midirligine, Sosyal Hizmet Merkezlerine
(SHM) veya e-Devlet kapisi lizerinden basvuru yapabilirsiniz.

Kimier faydalanabilir?
o /Miizmetin kosuilarinelerdir?

e En az %40 oraninda” engelli oldugunu saglik kurulu raporu ile belgeleyen Tuirkiye
Cumhuriyeti vatandaglari ile 5901 sayili Kanun'un 28. maddesi kapsaminda Mavi
Kart sahibi kigiler

e Engelli bireyin©18 yasindan kliglk olmasi durumunda saglik kurulu raporunda
Gocuklar iginwOzel Gereksinim Degerlendirmesi Hakkinda Ydnetmelik” hikimlerine
goére Hafif Diizeyde OGV (40-49), Orta Dizeyde OGV, (50-59), ileri Diizeyde OGV,
(60-69) Cok/ileri Dizeyde OGV (70-79), Belirgin Ozel Gereksinimi Vardir. (80-89),
Ozel Kosul Gereksinimi Vardir (90-99), ifadelerinden birinin yer almasi

gerekmektedir.

| =
| 7
istenen Belgeler ©

e 2 adet fotograf
e NuUfus cuzdani fotokopisi,
o COZGER/ Erigkinler icin Saglik Kurulu Raporu.

AT TORKIYE CUMMURIVET] ; .
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ANTALYA AILE VE SOSYAL HiZMETLER iL MiiDURLUG

DIGER HiZMETLER-GEVRiMIGi HiZMETLER

q 7
g% Nasil bir hizmetI
veriyoruz?

e-Ailem, T.C. Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanli@i tarafindan sunulan bir elektronik hizmet platformudur.
Platform, vatandaglarin sosyal yardim ve sosyal hizmet basvurulanni dijital ortamda yapabilmelerine
imkén tanimakta olup e-Devlet Kapisi lzerinden erigilebilmektedir.

Vatandaglarimiz, e-Ailem uygulamasi aracih@iyla Bakanh@imizdan yararlandiklari sosyal hizmet ve
yardimlari gériintiileyip takip edebilmekte; Engelli Karti, Sehit Gazi Ucretsiz Seyahat Karti ve Hak
Sahipligi Belgesi gibi belgelere dijital ortamda erigebilmektedir. Ayrica Dogum Yardimi basta olmak
Uzere gesitli hizmet bagvurularinin bagvuru ve sonug durumiari da sistem Uzerinden izlenebilmektedir.

e-Ailem uygulamasi; vatandaglarin sosyal hizmetlerewerisimini kolaylastirmayi, basvuru ve takip
sureglerini daha hizl, seffaf ve etkin bir gekilde ylritmelerini saglamayr amaglamaktadir.

https://eailem.aile.gov.tr/

Ik OBretmenim Ailem

q 7
g% Nasil bir nizmetI
> veriyoruz?

Erken ¢ocukluk dénemi, cocuklarindfiziksel, biligsel, duygusal ve sosyal geligsiminin en hizli ve kritik oldugu
dénemdir. Cocuklarin hayatlarinin ilk yillarinda gelisimlerinde en dnemli rolti oynayan hig kugkusuz anne
babalardir. Ebeveynlerin bu dénemde ¢ocudun sosyal, duygusal, biligsel ihtiyaglarinin farkinda olarak
bu ihtiyaglar etkili bir sekilde karsilayabilmesi, cocugun saglikli ve mutlu bir sekilde gelisim gostermesi
agisindan olduk¢a_ son derece onemlidir. Cocuklarin ileride kullanacagi bitin bilgi, beceri, tutum ve
degerlerin temeli bu yillarda atihr.

Bu nedenle anne babalarin olumlu ebeveynlik tutum ve becerilerine sahip olmalari, ¢cocuk geligimi
hakkinda temel bilgileri edinmeleri bluylk énem tasir. Ayni zamanda anne ve baba arasindaki bagin
glclenmesi, kargilikli anlayigin ve ig birliginin artmasi, ¢ocuklarin givenli ve destekleyici bir ortamda
bldylimesine yardimci olur.

Bu noktadan hareketle anne ve babalara yonelik ¢cocuklarinin geligsim slregleri ve olumlu ebeveynlik
becerileriile'ilgili temel bilgileri sunmak, ebeveynlerin ¢cocuklariyla birlikte kaliteli zaman gegirmelerine
katkida bulunmak ve aile igindeki etkilegimi gliclendirmek lzere ilk Ogretmenim Ailem Mobil Uygulamasi
geligtirilmigtir.

Bakanligimiz web sayfasinda yer alan linklerimizden ya da Google Play ve App Store Magazalarindan
erisim saglayabilirsiniz.

https://ilkogretmenimailem.gov.tr/

L0 TORKIYE CuMMURIYVET F o
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DIGER HiZMETLER-GEVRiMIGi HiZMETLER

Engelsiz Mobil Uygulamasi

q 7
g% Nasil bir hizmetI
veriyoruz?

Engelsiz Mobil Uygulamasi, engelli bireylerin glnlik yagamda ihtiya¢ duyduklar: bilgi ve hizmetlere hizli,
kolay ve guvenli bicimde erigebilmeleri amaciyla geligtirilmis bir dijital izmettir. Uygulama, engelli
bireylerin kamu hizmetlerini tek noktadan takip edebilmesini “ve  islemlerini dijital ortamda

gergeklestirebilmesini hedeflemektedir.

Uygulama Uzerinden Sunulan Hizmetler

e Kisiye 6zel haber ve duyurulara aninda erisim

e Haklarim boliminden yasal haklara iligkin bilgilendirme

e Kartlarim alaninda engelli lcretsiz seyahat kartinin gérintilenmesi

e e-Devlet hak sahipligi barkodlu belgesinin hizli olugturuimasi

e Turkiye Kart entegrasyonu ile QR kod okutarak ulasim hizmetlerinden yararlanma

e Ulasim, seyahat, kiltlir-sanat gibi alanlarda sunulan/avantaj ve firsatlarin incelenmesi

e Faydali baglantilar ve sik¢a sorulan sorular araciligiyla ihtiyag duyulan bilgilere kolay erisim

Kimler Faydalanabilir?
e Engelli bireyler

Nereye Basvurulur / Nasil Erisilir?
e Engelsiz Mobil Uygulamasi, mobil uygulama magazalarindan indirilebilir ve dijital ortamda

kullanilabilir.

https://www.dile.tr/btgmd/e-hizmetler-yeni/engelsiz-mobil-uygulamasi/

Engelsiz Mobil Uygulamasi, engelli bireylerin kamu hizmetlerine erigimini kolaylagtirmayi, iglemlerini tek
bir platform Uzerinden yénetmelerini ve gunlik yasamlarini daha bagimsiz sirdirebilmelerini

amaglamaktadir.

s, TURKIYE CUMMURIVET
" A AILE VE SOSYAL HIZMETLER
e BAKANLIGI
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ANTALYA AILE VE SOSYAL HiZMETLER iL MiiDURLUG

DIGER HiZMETLER-GEVRiMIGi HiZMETLER

Gocuklar Glivende Mobil Uygulama

q 7
g% Nasil bir nizmetI
veriyoruz?

Gocuklar Glvende Mobil Uygulamasi, gocuklarin ve ebeveynlerin ihtiyag duyduklari durumlarda hizli ve
guvenli sekilde destek alabilmelerini saglamak amaciyla geligtiriimis bir ihbar ve bildirim
mekanizmasidir.

Uygulama Uzerinden Sunulan Hizmetler

e Yardim iste: ihmal, istismar, siddet, akran zorbahgi gibi durumlara iligkin bildirim yapilabilmesi,
e Zararli igerik Bildir: Sosyal medya, dijital oyunlar ve diger uygunsuz ieriklerin bildirilebilmesi,
e Danigma Rehberi: Cocuklar ve ebeveynler icin yol gosterici bilgilere erigsim saglanmasi.

Uygulama aracili@iyla yapilan ihbar ve bildirimler, igerigin niteliGine goére ilgili Bakanlik uzmanlarina
veya ALO 183 Sosyal Destek Hatti'na yonlendiriimekte; gerekli inceleme ve midahale siregleri
baglatilmaktadir.

Gocuklar Givende Mobil Uygulamasi, ebeveynlerin ¢ocuklarini dijital dinyanin risklerine karsi daha
bilingli gsekilde ydnlendirmelerini, ¢cocuklanntguvenliginin dijital ortamda da desteklenmesini ve kamu

destek mekanizmalarina erigimin kolaylagtirilmasini hedeflemektedir.

https://www.aile.tr/btgmd/e-hizmetlér-yeni/cocuklar-guvende-mobil-uygulama/

Uygulama, App Store ve Google Play-iizerinden indirilebilir.
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ANTALYA AILE VE SOSYAL HiZMETLER iL MiiDURLUG

DIGER HiZMETLER-GAGRI MERKEZLERiMiZ

Alo 183 Siddetie Miicadele Hatti

&\
e Nasil bir |1izmetI
veriyoruz?

Bakanligimizin Cagri Merkezlerinden Alo 183 $iddetle Micadele Hatti araciligi ile aile, kadin, gocuk,
engelli, yasli, sehit yakinlari ile gaziler ve gazi yakinlarina ydnelik, Bakanli§imiz gérev alani kapsaminda
yer alan hizmetlere iligkin ¢agrilari 7 glin 24 saat c¢aligma pesasiwile degerlendirerek rehberlik,
danigmanlik ve yonlendirme hizmetleri sunuyoruz. Ayrica ihmal, istismar ve siddet va- kalari igin ihbar
alarak, vakanin bulundugu ildeki Aile ve Sosyal Hizmetler il Mudirliginde gérevli Acil Midahale Ekip
Sorumlusuna ve/veya kolluk kuvvetlerine bildiriyoruz.

Alo 183 Hatti'na tim mobil ve sabit telefon operatdrlerinden Ucretsiz mesaj (sms) gonderebilir- siniz.
Yurt disinda yasayan vatandasglarimiz +90 312 25382 00 telefon numarasindan Cagri Merkezi- ne
ulagabilirler.

isitme ve konusma engelli vatandaglarimiz O 549/381 O 183 Hattini arayarak isaret dili bilen
personelimiz ile hafta i¢ci 08:00-24:00 hafta sonu 08:00-17:00 arasinda gordsebilirler.

Alo 183 Siddetle Micadele hattiyla birden fazla dilde gelen ¢agrilara Kirtge ve Arapga olarak cevap
veriyoruz. e-Devlet sistemini kullanarak'vatandasin hattimiz kapsamindaki taleplerini aliyoruz. Alo 183
Whatsapp ihbar hatti 0 501 183 0 183 numarasi ile 7/24 hizmet vermektedir.

ALO 144

qQ
e Nasil bir nizmetI
veriyoruz?

Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanhg ¢agri merkezlerinden ALO 144 Sosyal Yardim Hatti araciligiyla;
Sosyal Yardimlagsmasve Dayanisma Vakiflari tarafindan yirdtilen sarth egitim/saglk yardimlari, kémir
yardimi, gida yardimi, engelli ayligi, esi vefat eden kadinlara yapilan yardimlar, barinma yardimi,
dogum yardimi vb. yardimlar ile proje destekleri hakkinda yapilan her tirlu talep, 6neri ve gikdyet
alinmakta; veri tabani incelenerek arayan kigiye bagvurusunun durumu hakkinda bilgi verilmekte ve ilgili
il/ilge Sosyal Yardimlagma ve Dayanigma Vakfina yonlendirme yapilmaktadir.

L0 TORKIYE CuMMURIYVET F o
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ANTALYA RILE VE SOSYAL HiZMETLER iL MUDURL
DIGER HIZMETLER-iSTiHDAM

Engellilerin Kamuda istindami

Kamu  kurum ve  kuruluslar,  kadrolarinda
calstirdiklarr personelin %3'Unu engelli personel
arasindan istihdam etmektedir. Bu istihdam,
merkezi bir sinav olan Engelli Kamu Personeli
Se¢cme Sinavi (EKPSS) araciligiyla yapimakta
olup sinav; genel, gorme, isitme ve zihinsel
engelliler olmak Uzere dort kategoriye ayrilarak
uygulanmaktadir.

| <
gﬁ Nas bir hizmet
veriyoruz?

Engelli kisilerin kamuda memur veya isgi olarak ise
yerlestirilmelerini EKPSS/Kura yontemi ile
gerceklestiriyoruz.

* Kimler faydalanabilir?
® /Hizmetin kogullan nelerdir?

EKPSS'ye girebilmek igin:

1.Engelli saglik kurulu raporunda;

2. yetigkinler igin en az %40 engel orani

3. ¢ocuklar i¢in en az Hafif DUzeyde OGW=40-
49) ifadesi bulunmaldir.

4.lki yida bir yapilan ve 4 yil @egewiligi olan
EKPSS'ye; ortadgretim, on lisans{veya lisans
programlarindan mezun oldffyya da sinavin
gegerlilik  suresi  icinde _mezURy olabilecek
durumda olan engelli adaylapbasvurabilir.

S.EKPSS sonrasi yapilan endellijatamalari igin
kura basvurularing; ilkékul, oftGokul, ilkogretim
veya oOzel egitim is dyg@igima merkezi/okulu
mezunu olan ya dagyeglestigme islemlerinin son
basvuru tarini itleaflyld mezun olabilecek
durumda olan engelli agdylar basvurabilir.

6.EKPSS veya kurd B@svurularinin basladigr ilk
gln itibariyemy efigelli  bireyin 85  yasini
doldurmamigiolmasi gerekmektedir

[ Wereye Bagvurulur? |

EKPSS ve kuranin basvuru tarihini, basvurunun

ne sekilde ve nereye yapilacagini; OSYM ve Ba-

kanhgimizin web sayfasinda duyuruyoruz.

TURKIYE COMHURIVETI
AILE VE SOSYAL HIZMETLER
2 BAKANLIGI

ANTALYA iL OTizM REHBERI

g

Korumali igyerlerinde istindam

Agik is gucu piyasasinda istihdamsedilfgesi glug olan

engelli  bireylerin  ¢alisma haydtina  katilimin
artirmak  amaciyla korumali Isyeri modeli
uygulanmaktadir. Bu modelle, ozellikle zihinsel ve
ruhsal engelli bireylerin igtihdama  katilarak
toplumla  budtunlesmeleginin  desteklenmesi  ile
korumall isyerlerinin agilis\i ve isleyis sUreglerinin
kolaylastirilmasi hedeflenmekgedir.

NasiFbir hizmet
vejtyoruz?

Konumaligyerlerinde istihdam edilen zihinsel veya
rulNsalenigelli bireylerin Ucretlerinin belirli bir kismi
Bakanligimiz  tarafindan  karsilanmaktadir Bu
kapsamda, her bir engelli ¢alisan igin iginde
bulgnan yila gore belirlenen miktarda aylk Ucret
gdestegi saglanmaktadir.

Ayrica, korumall isyerlerinde c¢alisan zihinsel veya
ruhsal engelli bireyler i¢in issizlik sigortasi primleri
ile isveren payina dusen sigorta primleri de Hazine
tarafindan karsilanmaktadir.

Kimier faydalanabilir?
[Hizmetin kosullan nelerdir?

15 yasini bitirmis, Turkiye Is Kurumu'na kayitl olan;
yetiskinler i¢cin en az % 40 oraninda engelli, cocuklar
icin (0-18) COZGER; "Hafif Duzeyde OGV (40-49), Orta
Duzeyde OGV(50-59), lleri Duzeyde OGV (80-69), Cok
lleri DUzeyde OGV(70-79), Belirgin Ozel Gereksinimi
Vardir (80-89), Ozel Kosul Gereksinimi Vardir (30-99)"
ifadelerinden birini almis olan zihinsel veya ruhsal
engelli bireyler korumali is yerlerinde galisabilirler.

Nereye
basvurulur?

Is yerine korumal is yeri statUsU almak isteyen
bir isveren, ilinde bulunan Aile Sosyal Hizmetler
I Middrligidine basvuruda bulunabilir.

www.aile.gov.tr | 0000 /tcailesosyal




ANTALYA l\i!.E VE SOSYAL HiZMETLER iL MUDURLiiG
DIGER HiZMETLER-ERISILEBILIRLIK

Erisiiebiiriik
Engelliler igin erisilebilirlik, binalarin, agik alanlarin, ulasim hizmetlerinin, bilgilendirme hizmetleginin ve bilgi-

iletisim teknolojilerinin engelli bireyler tarafindan guvenli ve bagimsiz sekilde ulasilabilir e kullanilabilir
olmasidir. Bu, 5378 sayili Engelliler Hakkinda Kanun kapsaminda zorunludur.

l”@

Nasil bir hizmet
veriyoruz?

e Kamu binalari, yollar, toplu tagima araglari ve agik yasam alamlgrinifengelli erisimine uygunlugunun
saglanmasi, planlanmasi ve denetlenmesi;

Erisilebilirlik mevzuatina uygun alanlara “Erisilebilirlik Belgesif vagilmesi;

Belge alan yapi ve hizmetler igin “Erisilebilirlik Logosu” kullanmd imkans;

Erisilebilirlik durumunun izlenmesi ve uygunsuzluklarin sik@wet edifebilmesi.

[ ]
(@9 Kimler faydalanabilir?
[ ]

e TUum engelli bireyler,
o Erisilebilirlik uygunlugu arayan vatandaglarive kullanicilar,

o« Kamu ve oOzel sektdor hizmeti sunan yapr ve igletmelerin erisebilirlik durumuyla ilgili bilgi veya sikdyet amaglh
basvuru yapabilir.

[ Nereye Bagvurulur ?

e

Aile ve Sosyal Hizmé&tlepsh MidUrldkleri aracih@iyla ilgili erisilebilirlik izleme ve
denetleme komisygnlaring basvurulabilir.

L, TURKIYE CUMMURIVET
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Ve BAKANLIG

- ANTALYA iL. OTiZM REHBERI -



ANTALYA AILE VE SOSYAL HiZMETLER iL MiiDURLUG

DIGER HiZMETLER-INDiRiM VE MURFiYETLER

indirim ve Muafiyetier

Nasil bir hizmet veriyoruz?

OTV Muafiyeti; Engellilik orani %90 veya lzerinde olan yetiskin engelliler ile Cocuklariicin Ozel Gereksi- nim
Raporu'nda (GOZGER) “Ozel Kosul Gereksinimi Vardir (OKGV)" ibaresi bulunan/ 18)yas alti engelliler OTV
istisnasindan yararlanabilirler. Bununla birlikte engellilik orani %90'in altinda olan engellilerden engelli saglk
kurulu raporunda "Sadece hareket ettirici aksamda 6zel tertibatli tasit kullanmasi gerekir” degerlendirmesi
bulunanlardan, ilk iktisabi yapilacak tagitin hareket ettirici aksaminda tadilatyaptiriimasini gerektirecek nitelikte
olan engelli bireyler OTV istisnasindan yararlanabilirler. OTV indirimi sadece engelli bireyin sahsina taninmis bir
haktir. Gelir idaresi Bagkanliklarina miiracaat edebilirsiniz.

Motorlu Tagit Vergisi (MTV); Engellilik dereceleri %90 ve daha fazla olan malll ve engellilerin adlarina kayith
tagitlari ile diger maldl ve engellilerin, bu durumlarina uygun 'hale getirilmig 6zel tertibatl tagitlari motorlu
tasitlar vergisinden istisna edilmistir. Gelir idaresi Baskanliklarina miracaat edebilirsiniz.

Engellilige Bagl Gelir Vergisi Indirimi; Basit usulde vergilendirilenlerden; tiiccar ve lcretli durumuna girmeksizin
imalat, tamirat ve klglk sanat isleri ile ugrasan, (ilk madde ve yardimci malzeme musteriye ait olarak faaliyet
gOsteren) terzi, tamirci, marangoz gibi engelli bireyler yararlanmaktadir. Engelli hizmet erbabi ile bakmakla
ylkimli oldugu engelli kisi bulunan hizmet erbabi ve engelli'serbest meslek erbabi ile bakmakla ylkidmlid oldugu
engelli kigsi bulunan serbest meslek erbabi; engellilie bagli gelir vergisi indiriminden yararlanabilir. Gelir vergisi
indiriminden yararlanmak icin engelli hizmet erbabi, nufus k&gidinin érnegi ve ¢alistigl is yerinden alacagi hizmet
erbabi oldugunu gosterir belgeyle birlikte, illerde Defterdarlik Genel Muidirligine, bagimsiz Vergi Dairesi
bulunan ilcelerde Vergi Dairesi Mudurligine, bagmsiz Vergi Dairesi bulunan ilcelerde Vergi Dairesi
Mdidurlaglne, diger ilgelerde Mal Mudurligtine basvurabilirsiniz.

Konut Vergisi Muafiyeti; 200 metrekareden kiglk tek konutu olan engelli bireyler emlak vergisinden muaftir.
Belediyeye basvuruda bulunabilirsiniz.

TOKI Projeleri; TOKi hazirladigll projeler kapsaminda planlanan konut sayisinin %5'i kadarini engelli va-
tandaglarimiza tahsis etmektédir. Hak sahipleri kura ile belirlenmektedir. Toplu Konut idaresi Bagkanli- gina
bagvuruda bulunabilirsiniz.

| 9 Kimler faydalanabilir?/Hizmetin Kogullan nelerdir?
( ~ 7 A

» Asgari %40 engelli olanlar,

o Agir engelliler ile bir kigsiyi ge¢memek kosuluyla
refakatgileri,

o Gaziler, Sehit ve gazi yakinlari,

e 65 yasini  doldurmus Turk  vatandaglari
faydalanabilir.

Nereye basvurulur?

Bulundugunuz yerdeki belediyelere basvurabilirsiniz.

Detayli bilgi icin Engelli Haklari Bélimine bakiniz.

o TURKIYE CUMMURIVET " N
AILE VE SOSYAL HIZMETLER www.aile.gov.tr | 0@ /tcailesosyal
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ANTALYA iL SAGLIK MUDURLIG

1. BASAMAK HiZMETLERI

Otizm Spekirum Bozuklugu Tarama ve Takip Programi

W

“Otizm Spektrum Bozuklugu Olan Bireylere Yonelik Ulusal Eylem Plani (2016-20%psqmmda,
Halk Saghgr Genel Mudurligu tarafindan Otizm Spektrum Bozuklugu Tarama ve Takip Programi

olugturulmustur. Programda, il Saglik Middrliikleri ve hastanelerde gocuk-ergen ruh saghg

uzmanlariyla ekipler kurulmus; aile hekimleri ve saglik personeline egi verilerek taramalar
yapilmakta, riskli olgular uzmanlara yoénlendirilmekte ve takip edilmektedir 25’te tarama yas

| Iwog’

Nasll bir hizmet
veriyoruz?

rken tani ve midahale: Riskli olgularin

e 18-48 ay arasindaki, aile hekimligi n(h‘usun‘ci : ,E

L]
kayitl tiim cocuklar. tani ve tedaviye yonlendirilmesi.
L]

e Tarama sirasinda otizm spektrum boz
belirtileri gézlemlenen ¢ocuklar riskli olgu ola
kabul edilir ve degerlendirme sirecine dabhil edilir.

V4 personeline

arahgi 18-36 aydan 18-48 aya gikariimigtir.

e Kimler faydalanabilir?

Takip ve degerlendirme: Riskli cocuklarin
dizenli takipleri yapilir.
hekimleri  ve

o Egitim: Aile saghk

egitim verilerek tarama

sUrecinin etkinligi artirilir.

Hizmetin kogullan nelerdir?

e 18-48 ay Cocuk De
kullanilarak tarama yapilir

a aileyi olumsuz

e Form giktisi aileye verilir, imza alinir.

W e Aile hekimi 18-48 ay formunu doldurur.

Riskli olgular hastaneye randevu alir ve
muayene edilir.

Gerekli takip ve rehabilitasyon sureci
baglatilir.

etkilememek igin otizm ile ilgil i yer almaz.
e Formda en az bir riskli anig gozlemlenirse,

2 ’ e Antalya’daki tim ¢ocuk psikiyatristleri ve
gocugun randevusu

imi veya koordinasyon

ilgili hastaneler program kapsaminda
ekibi tarafindan poliklinige alinir.

e 2025 yili itibariyla
saghk kuruluglari

Vv

hizmet vermektedir.
hekimleri, 2. basamak

sistem Uzerinden randevu
alabilir.

Nereye basvurulur?

e Bagvuru, gocugun kayith oldugu aile hekimligi

/

lzerinden yapilir.
o Riskli goériilen gocuklar, koordinasyon ekipleri ve
saghg

gocuk-ergen ruh uzmanlariyla

degerlendirilir.

www.aile.gov.tr | 0000 /tcailesosyal
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ANTALYA iL SAGLIK MUDURLIG

2. BASAMAK HIZMETLERI

Antalya Kepez Deviet Hastanesi
Engelli Hastalara Yonelik Rgiz ve Dis Saghgi Poliklinigi

Y
&,
(-,D'\/

GOZGER, “Gocuklar igin Ozel Gereksinim Raporu’nun kisaltmasidir ve 18 yas altindaki gocuklarin

6zel gereksinim durumlarini belirlemek amaciyla hazirlanan resmi bir saglik ropor’dur. Bu rapor,

gocugun tibbi, geligsimsel, egitsel ve sosyal ihtiyaglarini biGtincul bir geki degerlendiren bir

diizenlemedir. Onceki uygulamada verilen “Engelli Saglik Kurulu Raporu’nun ine gegmis olup

gocuklarin saglik, egitim, rehabilitasyon, sosyal ve ekonomik destekler ni kolaylastirmay:
hedefler. GOZGER, gocugun hangi alanlarda destege ihtiyag duydu ektif bigimde ortaya

koyarak o&zel egitimden sosyal hizmetlere kadar bircok hak v% en yararlanabilmesini

saglayan temel bir belgedir.

Q W
O Nasil bir hizmet
veriyoruz?

e Sedo-analjezi altinda tedavi imkdni ve
2 yatakli derlenme odasi mevcuttur.
: e Dolgu, g¢ekim, kanal tedavisi, dis tasl
temizligi ve protez islemleri
% uygulanmaktadir.

Hizmetin kogullar nelerdif?

o Kimler faydalanabilir? W

e Otizm Spektrum Bozuklugu, Down Senyomu.
Serebral Palsi, DEHB ve digers, gelisimsel
sendromlara sahip bireyler.

o ilk muayene birim tarafindan yapilir ve

e Bireyin engelli oldugu Osteren Engelli Saghk muayene sonrasinda gerekli randevu

Kurulu Raporu v GCOZGER Raporu (0-18 yas

icin) bulunmd?b

3

Nereye/bagvurulur?

olusturulur.

andeyvular MHRS UGzerinden veya Dis hekimligi

@ nden alinabilmektedir.

www.aile.gov.tr | 0000 /tcailesosyal
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2. BASAMAK HIZMETLERI

o Kimler faydalanabilir?

e Otizm tanisi bulunan veya otizm sliphesi olan
gocuklar (O-18 yas).

o Engelli/COZGER saglik kurulu raporu talep eden
vatandaglar.

destek

e Saglk hizmetlerinden yararlanmada

ihtiyaci bulunan engelli bireyler.

Hizmetin kogullan nelerdir?

e 0-18 yas arasinda olmak (GOZGER yalnizc

gocuklar icin diizenlenir).
e Degerlendirmenin yapilabilmesi
ilgili birimlerde muayeneye gotlrilmesi ve ?éhk
kurulundan gegmesi.

Nereye basvurulur?
e Basvuru 2. ve 3. basama @
n hastanelere Alo 182

en randevu alinarak

k kuruluglarinda
Saglik Kurulu hizmeti v
MHRS
yapilmaktadir.

Y.
D
Vv

/

veya uzeri

URKIYE CUMMURIYET
ILE VE SOSYAL HIZMETLER

Hizmet Slrecj
Otizmli %rin engellilik orani
saglik g, O Ureglerinin ylrutllmesi

v

Nasil bir hizmet
veri 01‘3,9

ve

samak saghk kuruluglarina
yénWhe
% danigmanlik ve bilgilendirme
Egiti

2. ve

, rehabilitasyon ve sosyal hizmet

wmlormo yénlendirme
%( rumlar arasi koordinasyon (Aile ve

ANTALYA iL OTizM REHBERI

Sosyal Hizmetler Midurligu, RAM, Ozel
EgGitim Kurumlari, Belediyeler

G goc& Basvuru ve itiraz sireci

Rapor  bagvurusu ilgili  hastaneye
yapilir; rapor 10-20 giln iginde
hazirlanir  ve e-Devlet Uzerinden

ebeveynler gorintileyebilir.

Raporda eksik veya vyanlig gorilen
durumlarda 30 gun iginde itiraz
Edilebilir; sire asilirsa 6 ay beklenir.
itiraz 1 Saghk Midurligli Engelli ve
GOZGER Birimi'ne dilekge ile yapilir.

On degerlendirme sonrasi gerekirse
2./3.

yonlendirme yapilir.

basamak hastanelere
Hakem hastane sevki ve rapor sireci
tamamlanir; bu rapor kesin olup tekrar
itiraz edilemez.

6 ay gegtikten sonra rapor yenileme
icin ALO 182 veya MHRS lzerinden
randevu alinabilir.

www.aile.gov.tr | 0000 /tcailesosyal
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ANTALYA iL SAGLIK MUDURLGU

2. BASAMAK HIZMETLERI

%&
05

Evde Saglk Hizmetlerinde amag; ihtiyaci olan bireylerin muayene, tetkik, tahlil, teda 1bbi bakim

Evde Sadlik Hizmetleri Destedi

ve rehabilitasyonlarinin evinde ve aile ortaminda yapilmasi, bu kisilere ve aile bireylerine sosyal
ve psikolojik destek hizmetlerinin bir bltlin olarak birlikte verilmesi amqaylaﬁakanllk ve bagh
kuruluslari tarafindan sunulacak olan evde saglik hizmetlerinin tesekkil ettiriimesi, sevk ve idaresi

ile ilgili kurum ve kuruluglar arasinda koordinasyonun saglanmasin usul ve esaslari
belirlemek; bu hizmetlerin, sosyal devlet anlayigina uygun olarak, y nde esit, ulagilabilir,

kaliteli, etkin ve verimli bir gekilde uygulanmasini saglamaktir. %

SO8 N
S i
( / ° Kimier faydalanabilir? Q) %kli Degerlendirilen Hastalik

A) Yas ve Bagimlilik Durumuna Gére v.D it '
Kalp yetmezligi
e 80 yas ve lzeri tim hizmet talep eden bireyler e KOAH
e 65 yas ve JUzeri, saghk kurulu raporu ile N her eSS ahe

belgelenmis kronik hastaligi bulunan, i Y :
_.g._ g " .g o / e Norodejeneratif hastaliklar
e Ginlik yasam aktivitelerinde tam ba veya X ..

e Terminal donem kanser

e Multimorbid kronik hastaliklar

ileri dizeyde bagimli hastalar
@ e Kalgca/diz/omuz kiriklari sonrasi takip
B) Hastalik ve Tibbi Gereksin% muna

¢ Amputasyon nedeniyle bakim ihtiyaci

Gére olanlar

e Hastaligi nedeniyle yataga,weve ya da cihaza

bagimli hastalar
o Palyatif bakim almi e tibbi bakiminin evde /A
by %
|

devam etmesi uygun n bireyler
¢ Hastaneden taburc en hekimi tarafindan Tanisi konmug hastaliklar nedeniyle eve
evde saglik hizmetine /uygun oldugu belirlenen bagimli olan bireylerde ya da mevzuatta
hastalar Zv belirtilen saglik durumlarinin es tani olarak
e Taburculuk/ sonrasi ilk 30 gin iginde tibbi bulundugu durumlarda; otizmli bireylerin

bakima ihtiya lan bireyler (gerekirse hekim hastaneye gitmekte el mRRE]

tcrqudcnimt'lcbmr) davranigsal sorunlar nedeniyle saghk
hizmetine erigimde glg¢lik yasamalari veya
tibbi  bakim ihtiyaglarinin ev ortaminda
kargilanmasinin hekim tarafindan kanaat
edilmesi takdirinde Evde Saglik

Hizmetlerinden yararlanabilecekleri

ongorilmektedir. j

www.aile.gov.tr | @00 /tcailesosyal

ANTALYA iL OTiZM REHBERI _




ANTALYA iL SAGLIK MUDURL
2. BASAMAK HIZMETLERI

Evde Sadlik Hizmetleri Destedi

Hizmetin kogullar nelerdir?

Evde Saglik Hizmeti; tibbi durumlari nedeniyle saglik
hizmetini evde almak zorunda olan, yataga bagimh
veya hastaneye gitmesi tibben sakincali olan
bireylere sunulur.

Otizmli bireylerde hizmet ihtiyaci, tibbi durumun
evde degerlendirilmesidir.
Evde Saglik

Koordinasyon Merkezi tarafindan tibbi agidan 6n

e Basvurunun Hizmetleri

degerlendirilmesi

e Uygun goérilmesi halinde hastanin bagl oldugu
hastane Evde Saglik Birimine yonlendirilmesi

o ilk ziyaretin hekim esliginde gerceklestiriimesi ve

degerlendirme formunun doldurulmasi v
kapscmm% 3
L]

/

e Hastanin evde saglk hizmeti

oldugunun belirlenmesi

Nereye basvurulur? OD
Evde Saglik Hizmeti basvu

ri:
e 444 38 33 numarall ES %merkezi .

e Bakanlik tarafindan belirlenen diger iletigim

hatlar N

e Evde Saglk Yoneti stemi (ESYS) ile entegre

yazilimlar (he e hekimi, sosyal hizmet
personeli t indan

¢ Hastanelerde burculuk sirasinda mudavi

hekimin yonlendirmesi ile yapilabilir.

/

TURKIYE CUMMURIYET
AILE VE SOSYAL HIZMETLER

D

On Dege i

N n birime yonlendirilir.
L]

ANTALYA iL OTizM REHBERI

Y
%
OD’\/

Lo

v
Nasikhir
Ve

hizmet
1?

me
. ESK% arafindan tibbi oyku
degerl rilir.
. Z% ikameti, hizmet ihtiyacinin
i

d ve yogunluk durumuna gore

Ziyaret
Evde saglk ekibi
esliginde yapar.

ilk ziyareti hekim
Hastanin evde saglik kapsamina alinip
alinmadigi belirlenir.

Evde Saglk Hizmeti Degerlendirme

Formu dlzenlenir.

Hizmetin Planlanmasi

Pozitif de@erlendirilirse gunlik, haftalk
veya aylik ziyaret plani yapilir.

Planin bir érnegi hastaya veya yakinina
verilir / elektronik ortamda paylasilir.
Kapsam digi durumlarda ekip
bilgilendirme yapar ve uygun kurumlara

yonlendirir.
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KEPEZ - MURRTPASA REHBERLIK ARASTIRMA MERKEZLERI

kurum

Rehberlik Arastirma Merkezleri, Milli Egitim Bakanligi'na baglh rehberlik, psikolojik ismanlik ve
ozel egitim konularinda ailelere lcretsiz hizmet veren merkezlerdir. Otizmli bire Gi
e

erii
tarafindan sunulan hizmetler arasinda; bireylerin degerlendirilmesi ve yerlestirilmesi, 6zel egitim
otizm siniflarina yénelik rehberlik ve misgavirlik ¢caligmalari, otizm alaninda diizenlenen seminer ve
kurs programlari, rehberlik ve psikolojik danismanlik hizmetleri, otizm sin inda égretmen ve

yobneticilere ydnelik psikolojik danisma ve misavirlik destegdi ile ailelere nelik egitim ve

03
N

Nasil bir hizmet
veriyoruz?

danismanlik hizmetleri yer almaktadir.

Kimler faydalanabilir?
Hizmetin kogullan nelerdir?

e 0-99+ yas arahdinda otizm tanisi olan

tdm bireyler v

¢ Orgun egitim ¢caginda olan égrenciler ; o .. o ) oy
I ol llk bagvurular ylz yldze o6grenci velisinin
e Okul sonrasi donemde rehabilitasyon ;
kendi bagvurusuyla yapilir.

destegine ihtiya¢ duyan bireyler
1 8 .y § _y ) y / e Daha o6nce bagvurusu bulunan velilerin
e Otizm tanili bireylerin aileleri [
| Lol At https://ramdevu.meb.gov.tr/  adresinden
e Hizmetlerden faydalanmak icgin gerli bir T
E i Sa&hk Kurulu R basvuru yapabilirler
ngelli Sagh urulu Raporu wve izm
9. S P - e Uzak ilge ve ikameti olup ilk iki siralamadan
tibbi tanisi bulunmasi gerek di h s al
<= =¥ 15y : / yararlanamayan veliler i¢in dgrencinin
Orgin egitimdeki bireyler i tif okul

kaydi ve okul-RAM isg bir% udur.

kaydinin bulundugu okul tarafindan resmi
yazigma talebi ile randevu alabilirler.
Otizm tibbi tanisi ile gelen &6grencilerimiz

N merkezlerimiz  tarafindan  6zel egitim
béliminde  c¢alisgan  &6@retmenlerimizce
egitsel tanillama ve deg@erlendirilmesi

yapilmaktadir.

e Bireyin performansi alindiktan sonra
bireyin ihtiyag ve dncelikleri dogrultusunda
egitim plani hazirlanmaktadir.

e Talim ve Terbiye Kurulu bagkanhgimizin
belirledigi modul sireleri kadar egitimden
faydalandirilabilir. Moduil
dolmasi, bireyin destek egitimden fayda
saglamamasi destek egitim
istememesi durumunda hizmet sonlandirilir.

Nereye ba;vur&
Kepez Rehberlf&‘c?ﬂrma Merkezi

Yeni Emek, 2567. Sk. No: 7, 07060 Kepez/Antalya
(0242 6 01 97

slrelerinin

ve velinin

Murat ehberlik ve Arastirma Merkezi
T ar/lmaret Sk. No:12, 07100 Muratpasa/Antalya

244 5171

www.aile.gov.tr | 0000 /tcailesosyal
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Nasil bir hizmet (,9/

Veriyoruz?
; e,

Otizmli bireylerin degerlendirilmesi ve yerlestirme iglemleri:

e Cocugun biligsel, dilsel, motor ve sosyal becerileri, uzman psikologlar ve psikiyatrlar tarafindan
yapilan testler ile otizmin tibbi tanilamasi yapildiktan s Rehberlik Arastirma Merkezlerinde
uzman ozel egitim dgretmenlerinin yapmis oldugu perf(% alimlari ve degerlendirmeleri ile
egitsel tanilama igslemi yapilir. Tanilama iglemi sonrasi & cinin performansina yonelik hafif dizey,
orta - agir dizey olarak 6grencinin yasina ve egitselitanisina uygun karar alinarak, yerlestiriime
islemlerinin yapilmasi igin ilgceye sunulur. Otizmli “bireylerin &rgin egitim sirecinde saglanan
desteklerin diginda Ozel Egitim ve Rehabilitasyon rinde destek almalarina degerlendirmeler
yapilarak uygun modillerle 6@rencinin desteklenmesi/saglanir.

Ozel Egitim otizm siniflarina rehberlik ve muisaviMik islemleri:

e Otizm tanisi almig 6@rencilerin okul yerle§tirm/i§lemleri sonrasinda, 6@rencilerin egitim kademesine,

eg@itsel tanisina uygunlugunun gézlen i amaciyla yilda iki kez, uzman &zel egitim 6gretmenleri
tarafindan yerinde goézlemler yapilir. If 6@retmenleriyle 6grencilerin genel durumu degerlendirilir.
Gozlem sonucu olusabilecek degisikl sa ogrencinin degerlendirilmesi igin yeniden inceleme

planlanabilir.

Otizm ile ilgili Seminer, Kurs Q%} ari
o RAM Ozel egitim birimi olarak, egitim bakanhgi blinyesinde galigan 6gretmenlere yonelik hizmet
ici egitim kurslari, semin I%Iqmp uygulanmaktadir.

Rehberlik ve PsikolojilaDan anlik hizmetleri:

rehberlik hizmetleri r. Otizm tanisi olan bireylerin ailelerine psikolojik danisma ve rehberlik

hizmetleri sunuv

Rehberlik ve Psikoleji alaninda otizm siniflarinda musavirlik islemleri:

e Hafif dizeyde otw olan kaynastirma ve 6zel egitim sinifi 6grencilerine psikolojik danigma ve
ulu

e Otizm tanisi n bireylerin bulundugu okullarda o6gretmen, idareci ve velilere konsultasyon
hizmetleri sunulur. Ayrica otizm tanisi olan &grencilerin velilerine merkezimizde de konsiltasyon
i verilmektedir.

leri ve danigsmanliklari:

Ail giti
(%i%tcnm olan bireylerin ailelerine otizm hakkinda bilgilendirme seminerleri verilmektedir.

etmenlere hizmet i¢in egitim seklinde otizm hakkinda ¢aligmalar yapiimaktadir.

www.aile.gov.tr | 0000 /tcailesosyal
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| /

Ist Belgeler p=y
stenen Belgeler | <’9/

Birey zorunlu egitim c¢aginda ise okula kayith olmasi ve halen%ﬁ ettigi okulun bagh oldugu
Rehberlik ve Arastirma Merkezine miracaat etmesi,

Birey okul ¢agi digina ¢ikmis ise bireyin ikamet adresinj agli oldugu Rehberlik ve Arastirma
Merkezine miracaat etmesi, %
Bireyin gegerli bir Engelli Saghk Kurulu Raporunun bulun I
Okula devam eden bireylerin Bireysel Gelisim Rap inin: okul tarafindan E-rehberlik modidiline
islenmesi ya da kapal zarf icinde veliye verilerek rd%ﬂ:rih ve saatinde Rehberlik ve Arastirma
merkezine ulastiriimasi,
Halen bir 6zel egitim ve rehabilitasyon merkezi evam eden bireylerin Donem Sonu Performans ve
Aylik Performans Kayit Tablolarinin randevu %
ulastiriimasi,
Bireyin nifus clizdaninin bulunmasi, /
Bireyin sistemde resim kaydi yok ise 1 a vesikalik fotografin bulunmasi,

I

Egitsel degerlendirme amaciyla bire; egerlendirme yapilacak bireyin kendisi ile birlikte anne-
e

e saatinde Rehberlik ve Arastirma merkezine

babasi ya da yasal vasisinin, koruy eya sevgi evlerinde kalan gocuklar igin velisinin yani sira
Aile Sosyal Hizmetlerden gorevlendiri zmanin gorevlendirme yazisi ile randevu tarih ve saatinde
Rehberlik ve Aragtirma merkezinde hazir bulunmasi,

Anne ve babanin ayri olmasi % da velayet belgesinin, cocugun bakimini Gstlenen bir bagka kisi
oldugunda ise vasilik belgesi bu a

&,

reye bagvurulur?

Sl.

W Kepez Rehberlik ve Aragtirma Merkezi

Yeni Emek, 2567. Sk. No: 7, 07060 Kepez/Antalya
, (0242) 326 01 97

W Muratpasa Rehberlik ve Aragtirma Merkezi
Tuzcular, imaret Sk. No:12, 07100 Muratpasa/Antalya

(0242) 244 5171

TURKIYE CUMMURIVETI 3 '
| AILE VE SOSYAL HIZMETLER www.aile.gov.tr | 0000 /tcailesosyal
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4. Antalya Genglik ve Spor 11 Miidiirliigii
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ANTALYA GENGLIK SPOR iL MUDURL

SPORTIF HIZMETLER - SOSYAL DESTEK HiZMETLERI - ULUSAL PROJE VE PROGRAMLAR - EGIT]
DEGERLENDIRME HiZMETLERi - KAPASITE VE SPORCU YONETiMi HiZMETi (TAKIP, YONLENDIRME, ki

Genglik Spor I Muddirligi, otizmli ve engelli bireylerin sportif ve sosyal geligi tigaglarini

kargilayan bir kurumdur. 17 brangta spor kurslari ve yaz-kig spor okullari ile fiziksel becerilerini

geligtirirken, gencglik merkezlerinde dlzenlenen sosyal katiim dersleri ve projeérle toplumsal
hayata uyum saglamalarina destek olur. Boylece hem fiziksel aktivim sosyal beceri
ak

kazanimi, hem de rehabilitasyon ve yetenek gelistirme ihtiyaglarini kar§ll:

Kimler faydalanabilir?
Hizmetin kogullan nelerdir?

Genglik Spor Midurliglu  hizmetlerinden

otizmli diger engelli bireyler faydalanabilir.

Basvuru yapan bireyler, Sportif EGitim Uzman
tarafindan degerlendirilir ve uygun kurslar
yonlendirilir.

Katilimcilarda bulagici hastalik bulu

Bazi programlar igin yag aralig
gelirine iligkin kriterler uygulanabi
bazinda degisebilir).

geligimlerini desteklemek
slresiz olarak sunulur.

i

Istenen Bel

LU,

GOZGER veya
RaporuEngelli

elli Saglhk Kurulu
aglik Kurulu Raporu

et Vesikalk Fotograf
astahginin Bulunmadigini
eren Saglik Raporu

ILE VE SOSYAL HIZMETLER

ANTALYA iL OTizM REHBERI

r.

&

g%asﬂ bir hizmet
Y \ Veriyoruz?

(b'
svuru: Otizmli bireyler ve aileleri
izmetlere e-devlet Uzerinden online,

telefonla veya ylz ylize basvuru yapabilir.
e On Degerlendirme: Bagvuru yapan
bireyler, Sportif Egitim Uzmani tarafindan
birebir degerlendirilir ve uygun spor
brangina veya sosyal faaliyete
yonlendirilir.

Hizmet Planinin Olusturulmasi: Psikolog,
sosyolog, antrendr ve egitmenlerden
olusan ekip, bireyin ihtiyacina gére
haftalik dizenli eGitim ve spor programi
hazirlar.

Uygulama Streci: EGitimler yil boyunca
devam eder; spor, sosyal beceri ve
rehabilitasyon amagh faaliyetler dizenli
olarak surduruldr.

Sonlandirma / Sureklilik: Programlar
slresizdir. Yetenekli sporcular
lisanslandirilarak sporcu olarak yetistirilir;
devam etmek istemeyen veya saglik
durumuna bagl sebepler olugtugunda
sureg¢ sonlandirilir.

www.aile.gov.tr | 0000 /tcailesosyal
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A) Diizenli Spor Egitimleri (17 Brans)
Otizmli ve engelli bireyler yil boyunca il
MUudiurligd ve 19 ilge tesislerinde su
branglarda antrenmanlara katilir:

e Jimnastik

¢ Masa Tenisi

e Halter

o Eglenceli Atletizm

e Basketbol

e Yizme

e Satrang

e Atletizm

e Bisiklet

C) Ulusal Spor Katil

8) Engelli Yaz Spor Okullari
Her yil yaz déneminde agilir. y 4

1 Temmuz'da baglam Ir.
Acilan yaz kursu branglar
¢ Jimnastik

e Ylzme (en ¢ok alan)
e Masa Te e k talep alan)
e Eglenceli A @

e Bask
Talep'geldik¢e bagka branglar da agilmaktadir.

N
W

rojeleri

Bakanliga bagl ulusal projelere otizmli

bireylerin a atilimi saglanir:

e MutluCars a

e Kog

oS

W§ sinirt yok
% 65 glin sliren projeler

Aile ile veya bireysel katihm

bagvurulur?

e 19 ilge m&lﬁrlugu = Antalya’nin tim ilgelerinde spor tesisleri, antrenman salonlari ve genglik

$

en Kos

gelsi z ve Kig Spor Okullari
uz ilmeyen Kalmasin

me lerinin yonetimini ydratar.
o Ozgec Aslan Genglik Merkezi (Kepez) - Otizmli bireylere sosyal faaliyet, egitim ve atdlye
lari sunar; 3 egitmen goézetiminde 12 otizmli 6§renci katilmaktadir.

%

gat Genglik Merkezi » Sosyal Katiim Becerileri dersi verilen merkezdir; otizmli 63renciler

adan faydalanmaktadir.

TURKIYE CUMHURIVET]
AILE VE SOSYAL HIZMETLER
BAKANLIGI

N
NG

ANTALYA iL OTizM REHBERI
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5. Antalya Calisma ve Is K@rumu I1 Miidiirliigii

1 ISKUR
TURKIYE iS KURUMU

Antalya Calisma ve Is Kurumu 11 Mudurligt

......................
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Antalya Galigma ve I$ Kurumu il Miidirliigi

Engelsiz iggiicii Uyum Programi

ISKUR tarafindan yiritiilen Engelsiz isgiici Uyum Programi, engelli bireylerin isgilicii|piyasasina
katihmini gl¢lendirmek amaciyla bilgi, beceri, ¢aligma alisgkanhgr ve is disipliniv kazandirmayi
hedefleyen bir uyum ve destek programi olarak uygulanmaktadir. Program, aracih@iyla egitim,

danigmanlik, igyeri uyum faaliyetleri ve mali destekler saglanmaktadir.

o

Nasil bir hizmet veriyoruz?

Bilgi ve Beceri Egitimi
Katilimcilara is yagamina uyum saglamalari amaciyla gesitli eGitimler veriimektedir:
o Is sagligi ve glivenligi egitimi

is arama becerileri gelistirme egitimi

i§ ahlaki, motivasyon ve stres yonetimi

o Kigiler arasi iligkiler ve etkili iletisim egitimi

e Finansal okuryazarlhk egitimi

GCaligsma Aligkanhgi ve Disiplin Kazanimi

Engelli bireylerin is ortamina uyumunu desteklemek amaciyla uygulama temelli bir program
yurutilmektedir.

e Program suresi en fazla 140 gundir.

e ilk 4 hafta haftalik 5 giin, téplam'37,5 saat olarak uygulanmaktadir.

e Takip eden donemde haftalik 3/glin ve 22,5 saat olarak sirdirilebilmektedir.
Mali Destek

Programa katilan bireylere mali destek saglanmaktadir:

e Her katilim giini i¢cin 1.083 TL cep har¢hg 6denmektedir.

e 14 gunlik katilimda toplam 15.162 TL 6deme yapilabilmektedir.

e Katilimcilarigin %5,5 oraninda SGK prim destegi saglanmaktadir.

Galisma Alanlari

Katilimeiar kamu kurumlarinda cesitli alanlarda gérevlendirilebilmektedir:

e Kamusalitemizlik

e _Sosyal bakim

e Cevre koruma

e Kultur - sanat faaliyetleri

Bu alanlar, hem ig ortamini tanima hem de istihdama gecgis i¢in uygun c¢alhgma alanlari olarak

belirlenmistir.

s, TURKIYE CUMMURIVET y i
* Ny 1 AILE VE SOSYAL HIZMETLER www.aile.gov.tr | 0@ /tcailesosyal
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Antalya Galisma ve I$ Kurumu Il Miidiirliigi

Engelsiz iggiicii Uyum Programi

' Hizmetin kosullan nelerdir?

A Kimier faydalanabilir?

Genel Katilim Kosullari

Turkiye Cumhuriyeti vatandagi olmak.

ISKUR'a kayitl olmak.

18 yasini tamamlamis olmak.

Yaslilik veya malulltik ayhgi almamak.

Basvuru tarihinden 6nceki son 1 ay iginde 5510/4. madde kapsaminda sigortali olarak bildiriimemis olmak ya
da sigortali sayilmamak.

Basvuru tarihi itibariyla 5510/5. madde kapsaminda sigortali olarak bildiriimemis olmak ya da sigortal
sayllmamak.

Hane gelirinin asgari Ucretin 4 katini gegmemesi (gelir sartinin saglanmasi).

Son 1 yil iginde yiklenici firma veya bagl/iligkili kuruluglarinda ¢alismamig olmak (program fiilen baslayana
kadar da ¢aligmamig olmak).

ISKUR'un diger aktif isglicli veya igsizlik sigortasi programlarindan yararlanmiyor olmak.

Aile Yakinhgi Sarti

e Engelli bireylerin yani sira, gerekli kogullaritagiyan engelli bireylerin anne ve babalari da programa

bagvurabilmektedir.

Bagvuru Yontemi

o Katilimer adaylari, ISKUR'a kayit. olduktan sonra, ikamet ettikleri ilde agilan ilanlara

www.engelsiz.iskur.gov.tr adresiitizerinden basvuru yapabilmektedir.

Program Sireci ve Mali Destek

Her katim glnd icin cep.har¢hg ddenmektedir.

Katiimcilar icin %5,5 oraninda SGK prim destegi saglanmaktadir.
Program ilk 4 hafta haftada S giin / 37,5 saat olarak uygulanir.
Sonraki haftalarda.haftada 3 glin / 22,5 saat olarak devam eder.

Program slresi azami 10 aydir.

E)

Muratpasa lige Muftiiligu: 60 kisilik kontenjan bulunmakta olup, hdlihazirda 5 katilimer programa devam
etmektedir.
Aksurilce Milli Egitim Miudurlugu: 30 kisilik kontenjanin 9 katilimeisi aktiftir. @Q

Konyaalti lice Milli Egitim Midurlugu: 30 kisilik kontenjan ayrilmig olup, meveut durumda katilimei

bulunmamaktadir.

=L TURKIYE CUMMURIVET
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Antalya Galigma ve I$ Kurumu il Miidirliigi

Isleyis Siireci | Qﬁﬁ

1. Programin Planlanmasi ve
Duyurulmasi

ISKUR, programin uygulanacagi illeri ve
kontenjan sayilarini belirler. Ardindan il/ilge
ISKUR Mudirlikleri araciigiyla agagidaki
bilgiler kamuoyuna duyurulur:

e Program kosullari

e Basvuru tarihleri

e Kontenjan sayilari

o Egitim yerleri ve calisma ginleri

3. On Degerlendirme ve Segim

ISKUR tarafindan:

¢ Uygunluk sartlari kontrol edilir

¢ Kontenjan dahilinde se¢im yapilr

o Gerektiginde mulakat/bilgilendirme

toplantisi diizenlenir

Secilen adaylara SMS veya e-posta yoluyla
katilim bilgisi iletilir.

S. Katilimciya Saglanan Destekler
Program suresince katilimeiltara:
e GuUnlUk 1.083 TL cep har¢hg:
e %5,5 SGK is kazasi ve meslek
hastalig primi
¢ Uygun ¢aligsma ortami ve gerekli
duzenlemeler
e Psikososyal destek
e Danigmanlik ve rehberlik hizmeti

e saglanir.

Harglik 6demeleri yalnizca fiilen

katiim saglanan gunler Gzerinden

yapilr.

AT TORKIYE CUMMURIVET]
g AILEVE SOSYAL HIZMETLER
N, BAKANLIGI

2. Bagvurularin Alinmasi
Engelli  bireyler veya gerekli durumlarda
ebeveynleri bagvurularini:

LISKUR e-Sube,

2.ALO 170,

3.ISKUR il/ilge Mudiirltkleri tzerinden yapabilir.

4. Programin Baslatiimasi

Engelsiz is Glicii Uyum Programi toplam azami 10 ay
(140 gun) surer.

Program ¢alisma siresi:

o ilk 4 hafta: Haftada 5 giin, toplam 37,5 saat

¢ Sonraki haftalar: Haftada 3 glin, toplam 22,5 saat
Program, bir igyeri ortaminda uygulamali uyum ve is

becerisi kazandirma esasina gore yuratular.

6. Egitim ve Danigmanlik Suireci
Beceri Geligtirme Egitimleri:
o ise uyum

e Calisma disiplini

iletisim ve ekip ¢caligmasi

Stres ve zaman yonetimi
¢ Temel mesleki beceriler
Danigmanlik Hizmetleri:
Her katiimciya bir is ve Meslek Danigmani atanir.
Danigman:
¢ Geligim takibi yapar
¢ Katilimcinin motivasyonunu destekler

¢ Mesleki yonlendirme saglar

www.aile.gov.tr | 0@ /tcailesosyal
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Antalya Galigma ve is Kurumu il Miidiirfigi

7. Devam Takibi 8. Programin Tamamlanmasi
Katihmcilarin: Programi tamamlayan katilimcilara:
e Devamsizlik durumu e Katihm belgesi
o Katiim haklari o Ise ydnlendirme destegi
e Harglik 6demeleri o Gerekirse mesleki egitim kurslarina gegis
e SGK bildirimleri imkani saglanir.
o ISKUR tarafindan takip edilir.
Devamsizlik  sininnin agilmasi  halinde
programdan gikarma uygulanabilir.
9. istihdama Yénlendirme 10. izleme ve Raporlama
Programin temel amaci, engelli bireylerin Program sonunda ISKUR tarafindan:
isglcune katihmini artirmaktir. Bu ¢ Katiimci sayisi
kapsamda: e Tamamlama orani
o s gdrigmeleri planlanir o istihdama gegis orani raporlanir ve degerlendirilir.
¢ Uygun pozisyonlara yonlendirme yapilir
o Engelli istihdam tegviki sunan isyerlerine
yerlegtirme saglanabilir
Ozet Sireg Akisi:
1.Duyuru
2.Bagvuru
3.Sartlarin kontroli
4.Segim
S.Programa baglangig
6.10 aylik uyum egitimi
7.Harglik + SGK destegi
8.Danigmanlik
9.Programin tamamlanmasi
10.ise yerlestirme
-\-;. NLEVE SOSLNZHENER www.ailegovtr | @@@o /tcailesosyal
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Antalya Galigma ve i$ Kurumu il Miidiirlii

! | W
istenen Belgeler g{
(v]

Programa bagvuru sirecinde asagidaki belgelerin ibraz edilmesi gerekmektedif:

e Nufus Clzdani Fotokopisi: Kimlik bilgilerini dogrulamak amaciyla istenir.

e Saglik / Engellilik Raporu: Engellilik durumunu gosteren rapor. Gerektigi/durumlarda “calismasinda
sakinca olmadigina dair saglik raporu” talep edilebilir.

e SGK Hizmet Dékimi: Son 1 aya ait hizmet dékiminin sunulmasi gerekmektedir.

¢ Adli Sicil Kaydi: E-Devlet Uzerinden alinabilen sabika kaydi belgesi.

o ikametgah Belgesi / ikameti Gdsteren Belge: Vukuatli niifus kayit.érnedi veya ikameti dogrulayan
resmi belge.

e Gelir Durumunu Gosteren Belgeler: Ayni hanede yagayan“bireylerin gelir durumunu gdsteren
doklmanlar (maag bordrosu, 6grenci belgesi, calismama durum belgesi veya diger gelir belgeleri).

o ikamet Edilen Adreste Yasayan Kisi Belgesi: Ayni_adreste ikamet eden kisileri gésteren belge (E-
Devlet Uzerinden alinabilir).

e Banka Hesap Bilgisi: Odemelerin yapilabilmesi icin gereklidir.

Nereye bagvurulur?

e ISKUR e-Sube

(internet tizerinden gevrimici bagvuru)
e ALO 170 iletisim Hatti

(Telefonla bagvuru ve bilgi alma)

o iSKUR il / ilge Mudirlikleri

(Sahsen.basvuru)

s, TURKIYE CUMMURIVET r y
S\ ) AILEVE SOSYAL HIZMETLER www.aile.gov.tr | 0@ /tcailesosyal
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OTIZMLI BIREYLERE YONELIK HIZMETLER

6. Antalya Il Miiftiiliigii

JF.. T.C. Cumhurbagkanhg
+ Diyanet Isleri Baskanhg:

¥ Antalya MaftalGgua
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Antalya il Miittiiliigii

ENGELLi KOORDINATORLUGU

W

Hizmetlerimiz kapsaminda otizmli ve zihinsel engelli bireylere sosyal destek, psiko&destek ve

ayni yardim saglanmaktadir. /
<,9/
Q Zﬁ | ('b
& Naslil bir hizmet (b
veriyoruz?

Basvuru ve iletisim: Deto@i
&5

Aileler il Muftiligu Engelli Koordinatérligi li Koordinatérligu tarafindan glutensiz

ile telefonla iletisime gegerek taleplerini ek temini.
iletir. (Vl ici ve il digina Ucretsiz destek saglanmasi
ihtiyag ve Uygunluk Degerlendirmesi: Engelli e Engelsiz Cami bulugmalari: Her hafta sonu
bireyin ihtiyaclari ve etkinliklere katil , Cumartesi veya Pazar giinleri Yice Camii'nde
uygunlugu degerlendirilir; gerekirse, "6n gerceklestiriimektedir.
goérligme yapilir. % e Ev ziyaretleri ve dua programlari: Otizmli ve
zihinsel engelli bireylerin ailelerinin talebi
Program Planlamasi: % dogrultusunda diger ailelerle birlikte Engelli
Haftalik bulusmalar, ev Ziwri St Koordinatoru tarafindan yurataldr.
programlari, aylik §ehitlik%t eri, il igi/il e Sehitlik ziyareti: Her ayin son Pergsembe guni
digi geziler ve bilgilendi galigmalari tarih L icalipliiecanl e aexesal enge! pEal mezf
ve kontenjana gére pla temasiyla ailelerin katiimiyla gergeklesir.
o il igi ve il digi geziler: Otizm ve zihinsel engelli
Hizmetin Uy %I' birey ve aileleri i¢cin Elmali, Afyon, Konya gibi
b ‘2 : - yerlere diizenlenir.
Etkinlikler Engellit/Koordinatéri tarafindan
Otizm farkindahgri: Cuma vaazlarinda ve 4-6
yuratalar; gﬁtensiz ekmek temini gibi 1 3
" o . yas Kur'an Kurslarinda bilgilendirmeler yapilir.
bireysel destekler talep lUzerine saglanir.
o istismara kargi bilgilendirme: Otizm ve zihinsel

engelli birey aileleri bilgilendirilir.

www.aile.gov.tr | 0000 /tcailesosyal
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Antalya il Miiftiiliigii ®

%N
%N
W
‘v

(‘§9' :

®  Hizmetin kosullar nelerdir? : (\/

Kimler faydalanabilir?

Aile talebi / izin: Hizmetlere katilim aile veya yasal veli onayi ile o

Uygunluk ve kontenjan: Etkinlikler belirlenen kontenjan dahilin b
e Glvenlik ve ihtiya¢ degerlendirmesi: Katilimcilarin 6z ihtiyaglari ve guvenlik sartlari on

v(b'\'
/‘\/ istenen BelgelerI g{’
(V]

%ya il MUftiligu'nin otizmli ve zihinsel engelli

ireylere sundugu hizmetler icin 6zel bir belge veya
rapor talebi bulunmamaktadir. Bagvuru ve katilim,

% ailelerin veya yasal velilerin talebi ve Engelli
N Koordinatoru ile iletigsime gegilmesi ile gerceklesir.

| Gy

Nereye bagvurulur? ®

Antalya il MUfUtIUi“Ugn,éeli Koordinatdrligi.

Telefon: 0242 346 8

Engelli bireyler (otizm, zihinsel engel veya diger engel gruplari). q )
a

edilir.

degerlendirmeyle kontrol edilir.

Adres: Muratpas lUce Cami-Givenlik Mahallesi,

261. Sk. No:16,07030 Muratpasa/Antalya

TURKIYE CUMMURIVETI s '
AILE VE SOSYAL HIZMETLER www.aile.gov.tr | 0000 /tcailesosyal
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OTIZMLI BIREYLERE YONELIK HIZMETLER

7. Antalya Sosyal Yardimlasmaye Dayamisma Vakh
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SOSYAL YARDIMLASMA VE DAYANISMA VAKFi

SOSYAL YARDIMLAR

° Ulusal Vefa Programi
N ] Yardim Tiri: Engelli - Yash

(\\{

] L J

Program igerigi:

e Kendi 6z bakimini ve gilnlik yasam
ihtiyaglarini  kargilayamayan yagh ve
engelli vatandaglara ev temizligi, kisisel
bakim, yemek, aligveris gibi ayni hizmet
destedi sunulmaktadir. Hizmet bireyin
evine gidilerek saglanir.

Kimler Bagvurabilir?

e B0 yas ustl ihtiyag¢ sahibi vatandaglar

* Engelli vatandaglar

e AGir kronik hastahgi olan kigiler

e 3'ten fazla 16 yag alti gocugu olan tek
ebeveynli sosyal yardim vyararlanicisi
haneler

Gerekli Evraklar:
¢ Kimlik belgesi

Engelli Yakini Ayligr (18 Yas Alti)
Yardim Tiirl: Engellisz Yash

Program igerigi:

18 yas alti 6zel gereksinimli /_engelli gocugu olan
ve sosyal glivencesi olmayan veya diglk gelirli
ailelere verilen diizenliinakit destek.

Basvuran:
¢ Cocugun veli veya vasisi

Kimler Faydalanie?

o Ozel gereksinim seviyesi en az "hafif dlizey”
veya %40/ve lzeri engelli raporu olan 18 yas
alti gocuklar

Gergkli Evraklar:

« (Kimlik belgesi

en.Saglik kurulu raporu (2020 sonrasi elektronik
olarak temin edildiginden istenmeyebilir)

s, TURKIYE CUMMURIVET
" A AILE VE SOSYAL HIZMETLER
e BAKANLIGI
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SOSYAL YARDIMLAR

&

] Engelli ihtiyag Yardimlari
Yardim Turi: Engelli - Yagh
[ ]

Program igerigi:
Engelli bireylerin yasamini kolaylastiracak arag-

gereg¢, cihaz, medikal /lrin gibi ihtiyaglar
karsilanir.
Ornek:

o Tekerlekli sandalye

e Medikal cihazlar

o Goérme/hearing destek cihazlari
e Yatak,/oturma sistemi vb.

Basvuran:
¢ 18.yas Ustl aile bireyi

Kimler Faydalanir?
o/ Ihtiyag sahibi engelli bireyler

Gerekli Evraklar:
e Kimlik belgesi
e Saghk kurulu raporu

Engelli Ayligi (18 Yas Ustii)

[ ]
RS [*
. Yardim Tiirii: Engelli - Yagh

(L (9

Program igerigi:

Sosyal glivencesi olmayan ve gelir seviyesi
duslik (kisi basi < 7.368 TL) engelli bireylere
verilen diizenli nakit destektir.

Basvuran:
e Engelli bireyin kendisi
e Vasi veya vekil

Kimler Faydalanir?
e %40 ve lzeri engelli raporu olanlar

Gerekli Evraklar:

o Kimlik belgesi

e Saghk  kurulu raporu
elektronik olarak teyit)

(2020 sonrasi

www.aile.gov.tr | 0@ /tcailesosyal



SOSYAL YARDIMLASMA VE DAYANISMA VAKFi

SOSYAL YARDIMLAR

Y Gida Yardimlari
\< [*] Yardim Turi: Barinma - Gida

(‘\}) ®

Program igerigi:
Temel gida kolisi, dénemsel gida yardimlari
(Ramazan, Kurban) ve ihtiya¢ halinde yil
boyunca destek.

Kimler Faydalanir?
e 3294 sayili Kanun kapsamindaki tim
ihtiyag¢ sahibi haneler

Basvuru:
e 18 yas Ustl aile bireyi

Gerekli Evraklar:
o Kimlik belgesi

® Yakacak Yardimi (Kémiir / Diger)
- %] Yardim Tiri: Barinma - Gida

< ”\J
( \J/ ®

Program igerigi:
Kis aylari éncesi kémur destegi.

Kimler Faydalanir?
e Gelir seviyesi dustk aileler
¢ Engelli bireyin yasadigi yoksul haneler

Gerekli Evraklar:
e Kimlik belgesi

® Engelli™Ogrepcilerin Ucretsiz
\/J L] Tasinmasi
(‘J\J/’ Yatdim TairG: Egitim
A\

Program icerigi:
Ozel egitime gereksinim duyan d&grencilerin
okullarina Ucretsiz ulagimi saglanir.

Basvuru;
o Bagvuru gerekmez. Ogrenci listeleri MEB
tarafndan iletilir.

KimlerRaydalanir?
¢, Ozel/egitim ihtiyaci olan tim 6grenciler

S5y TORKIYE CUMMURIVET
:| AILE VE SOSYAL HIZMETLER
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SOSYAL YARDIMLAR

o
N £
("\\:f' Yardim Tird: Barinma - Gida
o

Asevi Hizmeti

Program igerigi:
Yemek yapma imkani olmayan engelli, yaslh,
hasta bireylere glinliik sicak yemek ulastirilir.

Kimler Faydatanir?

e Engelli

e Yash

e Hasta

e Evsiz / yemek yapma imkéni olmayanlar

Gerekli EVrak:
e Kimlik belgesi

Egitim Materyali Yardimi
Yardim Tird: Egitim

Program igerigi:

Engelli veya ozel gereksinimli g¢ocugu olan
ihtiyag¢ sahibi ailelere;

e Kirtasiye

e Canta

+ Onliik

e Temel okul materyalleri

destegi saglanir.

Kimler Faydalanir?
o Gelir seviyesi dislik, sosyal glivencesiz veya

diglk gelirli aileler

Basvuru:
e 18 yas Ustl aile bireyi

Gerekli Evraklar:
¢ Kimlik belgesi

www.aile.gov.tr | 0@ /tcailesosyal



SOSYAL YARDIMLASMA VE DAYANISMA VAKFi
SOSYAL YARDIMLAR

Nereye hagvurulur?

Basvurular, e-Devlet Kapisi Uzerinden
yapilabilecegi gibi dogrudan bagvuru
yapan vatandagin yerlesim yeri adresinin
bulundugu ilgili Sosyal Yardimlagsma ve
Dayanigma Vakiflarina dayapilabilir

[ e-Devlet Kapisi ]

https://www.turkiye.gov.tr/aile-ve=sesyal-hizmetler-sosyal-yardim-basvuru-hizmeti

S5 TORKIYE CUMMURIVET
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II. BOLUM
OTiZMLI BIREYLERE YONELIK HiZMETLER

YEREL YONETIMLER

1. Antalya Biiyiikgehir Belediyesi
2. Antalya Kepez Belediyesi
3. Antalya Muratpasa Belediyesi

4. Antalya Konyaalti Belediyesi

www.aile.gov.tr | 0@ /tcailesosyal
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OTIZMLI BIREYLERE YONELIK HIZMETLER

1. Antalya Biiyuksehir Belediyesi

ANTALYA
03 BUYUKSEHIR
BELEDIYESi
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ANTALYA BUYUKSEHIR BELEDIYESI

1) MOLA EVLERI (FALEZ - PINRRBAS! - DEMIRGUL)

Antalya’da 6zel gereksinimli bireylerin ailelerine “mola” vermek amaciyla kurulan lg merkezde (Falez,
Pinarbasgi, Demirgll) cocuklar 4 saatlik seanslarla oyun, mizik, boyama, kitap, serbest’ zaman gibi
etkinliklere katilir. Ailelerin refakat etmesi istenmez. Birimler ailelerin kendine zaman ayirmasini hedefler.
Ucretsiz servis hizmeti bulunmaktadir.

Kimier faydalanabilir?
o lizmetin kosullan nelerdir?

e Antalya ilinde ikamet etmek

e En az miracaat tarihi itibariyle 36 ayi
tamamlamig olmak
e (Basvurularda ve randevularda okul ¢agi

yas grubu onceliklidir)

o Hafif ve Orta-Agir dlizeyde yataga bagimh |

olmayan engelli saghk kuruluna sahip : %
olmak veya COZGER sahip olmak. (%80 ve

- -
asagl engelli raporu oranlarina sahip “aSJI hlr hlzmel
olanlar &nceliklidir. %80 ve Uzeri rapor ve"voruz.g

oranina sahip olanlar Sosyal Hizmetler

WYy ok - » Aile/vasi ikamete en yakin merkeze giderek
Dairesi Bagkanli@i'nin onayi dogrultusunda

mola evi hizmeti alir ) REEaRY YaRel:

o Belgeler kabul komisyonu tarafindan
degerlendirilir.

¢ Onaylanan aileler telefonla randevu
olusturur.

* Randevular yas, cinsiyet, engel durumu ve
servis ihtiyacina gére planlanir.

¢ Hizmet sabah veya 6gleden sonra olmak
Uzere 4 saatlik seanslarla verilir.

e Ara 6gln saglanir, licretsiz servis kullanihr,

e Sozlesme kurallarinin ihlali hdlinde 1 uyari

sonrasi hizmet sonlandirilir.

TURKIYE COMHURIVETI
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ANTALYA BUYUKSEHIR BELEDIYESI

MOLA EVLERI (FALEZ - PINRRBASI - DEMIRGUL)

q
O Nasil bir hizmet
veriyoruz?

Muratpasa ilgcesinde Falez Mola Evi, Konyaalti ilgesinde Pinarba§i Mel& Evi, Kepez ilgesinde
Demirgil Mola Evi olmak Uzere li¢ adet Mola Evi Birimi bulunpiaktaoer.

e Bu lU¢ merkezde 08:30 - 17:30 mesai saatleri arasinda hizmet verilmektedir.

e Hizmet, Antalya ilinde ikamet eden, 6zel gereksinimli bireylere sahip ailelere mola vermek amaciyla

sunulmaktadir.

Mola Evi Hizmeti ile ailelerin:

e Kamu kuruluglarindaki islerini,

e Saglik kuruluglarindaki islemlerini,

e Diger 6nemliislerini daha rahat gerceklestirebilmelerine imkén saglanmaktadir.

¢ Ailelerin daha huzurlu, mutlu ve verimli anne-babalar olmasina katki saglamak amaglanmaktadir.

e Mola Evleri, ailelerin ¢ocuklari ile aralarindaki bagimlihgr azaltmaya ydnelik bir destek hizmeti
niteligi tagimaktadir.

o Aile refakati istenmemektedir.

Mola Evlerinden hizmet alan gzel geseksinimli bireyler, kaldiklar: stiire boyunca agsagidaki
etkinliklere katilmaktadir:

e Oyun etkinlikleri

o Kitap okuma / inceleme etkinlikleri

e Muzik etkinlikleri

e Boyama etkinlikleri

e Serbest zamangetkinlikleri

Mola Evi Birirr.mleri;

e Engelli bireylerfn sosyal doyumlarini artirmakta,

e Kendi hayatlarindaki 6zel egitim kazanimlarini desteklemektedir.

o Ug Mola Evi Biriminin tamaminda licretsiz servis hizmeti sunulmaktadir.

D H}er birlimde hizmet, sabah ve 6gle grubu seklinde 4 saatlik periyotlarla gerceklesmektedir.

¢ “Randevu yogunluguna gére ailelere haftada bir veya iki randevu ginl verilebilmektedir.

R’ Hizr\net, 3 yagindan itibaren verilmekte olup okul gagi yas grubu dncelikli randevu hakkina sahiptir.

e 4 saatlik hizmet suresi icinde birimler tarafindan engelli bireylere ara 6gtin destegi saglanmaktadir.

TURKIYE CUMHURIVET] ; i
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- < 47
Istenen Belgeler B N

e Basgvuru sirasinda: (b

e Engelli Saglk Kurulu Raporu veya %

GOZGER

o Varsa RAM (Ozel Egitim Degerlendirme N
Kurulu Raporu) (b

o Kimlik Bilgileri

e Vasilik varsa vasi belgesi

e Basgvuru Formu (merkezde dolduruluyor) (bw

Nereye
basvurulur?

Falez Mola Evi ; >

e Adres: Varlik Mah. 100. Yil Bulvart Kazim Karabekir Cad. No:1/1 Muratpasa

. Tel: 0242 238 13 32 %

Pinarbagi Mola Evi
e Adres: Pinarbasi Mah. 7%( Abdurrahman Neriman Bileydi ilkokulu Bahgesi, Konyaalti

e Tel: 0242 229 86 QEN

Demirgul Mola Evi
e Adres: Didenb . 2348 Sok., Demirgiil ilkokulu Bahgesi, Kepez
e Tel: 0242 3393140

/

www.aile.gov.tr | 0000 /tcailesosyal
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ANTALYA BUYUKSEHIR BELEDIYESI

2) 0ZEL Biiv'lil(§EHin 0ZEL EGITIM i§ UYGULAMA MERKEZ|
| ;
q
O Nasil bir hizmet
veriyoruz?

Merkezimiz Antalya Blyiksehir Belediyesi ile Ozel Gereksinimli Bireyleri Destekleme Dernegi arasinda

dizenlenen isbirligi protokoli kapsaminda hizmet vermektedir.#14.000™° kapal, 12.000 ™2agik

toplamda 26.000 ™2 alana sahiptir. Rehabilitasyon merkezimizde;400 kisilik cok amagh 1 salon, 400
kisilik mutfak/yemekhane, 11 is ugras atdlyesi ,48 adet 6zel egitim/dersligi, 5 fizyoterapi salonu,l
hidroterapi havuzu, 1 duyu bdtinleme odasi, , 1 kapali spor salonu, yaz déneminde yaz okulu
etkinliklerinin de gercgeklestirildigi yari olimpik ylizme havuzu'bulunmaktadir.

Rehabilitasyon merkezimizde;

e -Zihinsel Engelliler Destek Egitim Programi,

* -Bedensel Engelliler Destek Egitim Programi,

e -Dil ve Konugma Gligligu Destek Egitim Programi,

o -igitme Engelliler Destek Egitim Programi,

e Otizm Spektrum Bozuklugu Olan Bireyler icin Destek Egitim Programi

o Ogrenme Gligliigii Olan Bireyler icin Destek Egitim Programi

o Ozel Egitim Hizmetleri Yénetmeligi'ne gére 6zel egitim; 6zel egitim gerektiren bireylerin egitim
ihtiyaglarini kargilamak icin alanlarinda uzman, gelistirilmis egitim programlari ve ydntemleri ile

onlarin &zelliklerine uygun ortamlarda sirdirdlen kadromuzda;

e Ozel Egitim Ogretmenlefi

e Dil Konusma Terapistleri

o Okul Oncesi Ogretmenlehi

e Fizyoterapistler

+ Odyolog

e Sosyal HizngetiUzmani

e Psikolog ve Rehlberlik ve psikolojik Danismanlarimiz bulunmaktadir.

Kurumumuzda Taki, Tekstil ve Resim, Seramik Yapim, Yasam, El Sanatlari, Spor ve Muzik Atdlyeleri
bulunmaktasolup bu atdlyelerde egitimler brang 6gretmenleri tarafindan verilmektedir. Otizmli bireyler
icin‘uygulanan bireysel egitim programinda egleme, taklit, yénerge takibi, gérsel destek kullanimi, alici
ve ifade edici dil becerileri, oyun-mizik, 6z bakim, glnlik yagsam, motor, sosyal beceriler ile okuma-
“yazma ve matematik moddulleri galisiimaktadir. Grup egitiminde de ayni moddller uygulanmakta; atdlye
egitiminde ise egleme, taklit, ydonerge takibi, gorsel destek kullanimi, oyun-muzik, 6z bakim, gunlik

yasam, motor ve sosyal beceri alanlari desteklenmektedir.

TORKIYE CUMMURIVETI - ;
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ANTALYA BUYUKSEHIR BELEDIYESI

0ZEL Biiviil(§EHin OZEL EGITIM i§ UYGULAMA MERKEZ
| .
Y
0 Naslil bir hizmet
veriyoruz?

e Basvuru sekli: Aile ile ylz ylze bagvuru, kurum kayit evraklarinin kontroli

o On degerlendirme: Kurum ortamina uyum, davranig 6zellikleri ve hizmetten fayda saglama gézlemi

e Hizmet plani: Kuruma kayit islemi gerceklesen bireylerin RAMuraporunda onerilen destek eg@itim
plani g6z énline alinarak haftalik 2 bireysel egitim seansi 1igrup egitimi seansi (RAM raporunda
Onerilmis ise) ve 2 ders saati slresi atdlye egitimi uygulanir.

e Hizmet siireci : On degerlendirme sonrasinda yapilgn‘toplantida hizmetten yararlanmasina karar
verilen birey igin kayit islemi tamamlanir.Kayit iglemi gerceklesmis birey igin verilen hizmet slreci
asagidaki gibi igler;

e Hizmetimiz hafta igi her giin 08:50 -17:00 saatleri arasinda verilmektedir.

e Hizmet alacak bireyin programi yapilirken éncelikle 6rgiin egitime devam durumu goéz dniine alinir.
Birey orgun egitime devam ediyorsa okul saatleri diginda egitime baglar, birey devam etmiyorsa
kurumda egitmeninin ve servis glizergah durumuna goére plan yapilir.

e Hizmet alan bireyler 5580 6zel 6gretim kurumlari yonetmeligi geregince haftada 2 bireysel 1 grup
olmak kaydi ile egitime baglar.

o Ogle Yemegi: Merkezimizde &3le“yemegi saatlerinde hizmet alan bireyler icin veli ya da egitmen
refakatinde yemekhanemizde yemek hizmeti verilmektedir.

e Servis Hizmeti: Servislerimiz Hizmet alacak bireylerin veya velilerin bildirdikleri adreslerinden
alinarak kuruma ulagimlarisaglanmaktadir.

e Kurumumuz merkez.ilceler disinda Aksu, Korkuteli, Dagbeli ve Bademagaci bdlgelerine de hizmet

vermektedir.
e Hizmet alan bireyleri aileleri kendi imkanlari ile de kuruma egitime getirebilirler.
e Hizmetin sonlandiriimasi: Hizmet alan bireyin rapor siresinin dolmasi, yenilenmemesi ve ailenin

degisiklik talep etmesi durumunda hizmet sonlandirilir.
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ANTALYA BUYUKSEHIR BELEDIYESI

(0ZEL BUYUKSEHIR OZEL EGITIM i§ UYGULAMA MERKEZ

istenen Beloeler SV
(v] | Ximler faydalanabilir?
ilk bagvuru agamasinda: (// "‘ tizmetin Kosullar nelerdir?
o COZGER veya Engelli Saglik Kurulu ) \ s
Raporu, o GOZGER veya Erigkin Engelli Saglik Kurulu
o Ozel Egitim Degerlendirme Kurulu Rapqrhn’un bulunmasi

(RAM) Raporu
* Rehberlik ve Aragtirma Merkezi tarafindan

Kayit agamasinda: verilen Ozel Egitim Degerlendirme Kurulu

e Nifus clizdani fotokopisi(veli ,vasi ve \ (RAM) raporu’na sahip A A

ey .gerekmektedir.
e Varsa vasi karari ¢ \/

COZGER veya Engelli Saglik Kurulu
Raporu,

Ozel Egitim Degerlendirme Kurulu
(RAM) Raporu "\
Taahhitname |

Nereye |
bagvurulur? ("

Kurulus Adi: Ozel Buyiksehir Ozel Egitim is Uygulama Merkezi
Adres: Ciplakli 'Md'a‘t)i2046. Cd. No :3 Désemealti/ Antalya
Telefon: 024%443 30 05-06

TURKIYE CUMMURIVETI ; i
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ANTALYA BUYUKSEHIR BELEDIYESI

3) DANISMANLIK VE SOSYAL HiZMET MERKEZLERI

Q
2 Nasil bir hizmet
veriyoruz?

e Antalya Buyuksehir Belediyesi Sosyal Hizmetler Dairesi Baskanlidl Toplum Hizmetleri Sube

Midurligune bagli dort adet Danismanlik ve Sosyal Hizmet MegkeZimiz bulunmaktadir.

e Merkezlerimiz hafta i¢i 08:30-17.30 mesai saatleri arasinda hizmet vermektedir. Merkezimiz farkh
konularda danigmanlik hizmetlerini slrdirmekte olup®ayni zamanda otizm tanisi alan bireylerin
ailelerine yonelik psikolojik danigsmanlik ve destek’ hizmeti de slrdirmektedir. Bu hizmetler
kapsaminda, ailelerin duygusal slreglerinii desteklemeyi, ailelere glglendirici bilgilendirme
saglamayi ve gunlik yasamda karsilasabilecekleri zorluklarla bas etmelerine yardimci olmayi
amaglar. Ayrica Danismanlik ve Sosyal Hiztnet Merkezlerinde otizim tanisi almig gocuga sahip
ailelerle yapilan gérigmelerde annenin siddettin ekonomik, fiziksel, Psikolojik vb. her hangi birine
maruz kalmasi veya olasii§l durumunda kadin danigma merkezimizden hizmet almasi igin

yonlendirilir.

e Merkezlerimizin glnlik randevu sistemine ve vakalarin ihtiyag durumuna gére farklilik géstermekle

birlikte ortalama glnlik 6-7 farklrseans alinabilmektedir.

Hizmet kapsaminda:

e -Aile Uyelerine yonelik bireysel danigmanlik

e -Aileiciiletisim ve destek slreglerinin glglendirilmesi

e -Stres, kaygi ve'duygusal yik ile baga ¢ikma becerilerinin desteklenmesi

o -Ailelere yonelik bilgilendirici egitim ve farkindalik ¢galismalari yapilmaktadir.

Telefonla Randevu alindiktan sonra merkezlere bizzat gidilerek, ilgili meslek elemanindan profesyonel

danigmanlik hizmeti alinmaktadir.

* Hagim igcan aile egitim merkezinde 1 avukat 1 aile danigmani 4 psikolog 1 gocuk geligim uzmani 1
diyetisyen
“e Unsal aile egitim merkezinde 1 diyetisyen 1 psikolog
e Camlibel aile egitim merkezinde 1 diyetisyen 1 psikolog

/ Fatih aile egitim merkezinde 1 diyetisten 1 Pdr uzmani bulunmaktadir.

TURKIYE CUMHURIVET] ; i
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Nereye |
bagvurulur? o

Hasim iscan Danismanlik ve Sosyal Hizmet Merkezi \

imler faydalanabilir?

Hizmetin kn§u||ar| nelerdir?
Adres: Muratpasa mah.Evliya Celebi cad. 591.sok -
Muratpaga/ ANTALYA e ihti linde birimlerimiz telefonla

Telefon : (0242) 247 61 00 ar randevu olusturulabilinmektedir.

Unsal Danigmanlik ve Sosyal Hizmet Merkezi ,. hy

Adres: Unsal mah. 5 Temmuz Kurtulug Cad. no. 214 v
Kepez/ ANTALYA (
Telefon : (0242) 22117 18

Camlibel Danigmanlik ve Sosyal Hizmet Merkezl

Adres: Camlibel mah. 4901 sok. no.1 Kepez/ANT A

Telefon : (0242) 332 25 55

Fatih Danigmanlik ve Sosyal Hiz%hezi

Adres: Fatih mah.3403 sok. no.SWZ/ANTALYA

Telefon : (0242) 331 41 45 (b
Kadin Danigma Merkezi N

Adres: Kigla Mah. Clv et Caddesi Serdengecti Parki
ici
Telefon: 0242 247 1

/

www.aile.gov.tr | 0000 /tcailesosyal

ANTALYA iL OTiZM REHBERI _




OTIZMLI BIREYLERE YONELIK HIZMETLER

2. Antalya Kepez. Belediyesi
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KEPEZ BELEDIVESI

Sosyal Destek / Sadlik ve Ulagim Destedi- Psikolojik Destek - Ayni Yardim
Spor ve Fiziksel RKtivite - Hukuki Destek

Kepez Belediyesi, otizmli ve diger engelli bireylere ¢esitli alanlarda destek sunmaktadir. Sosyal
destek, gunlik yasam ve ihtiyaglarin karsilanmasina yardimci olmaktadir; psikolojik destek,
bireylerin ve yakinlarinin ruhsal iyilik halini gliglendirmeye yonelik hizmetler'saglamaktadir. Ayni
yardim, gida, giysi ve temel ihtiyaglarin temin edilmesini kapsamaktadir. /Spor ve fiziksel
aktiviteler, engellilerin bedensel geligsimini ve sosyal katiimini desteklemektedir; hukuki destek ise

haklarinin korunmasi ve hukuki sorunlarin ¢ézilmesine katki saglamaktadir,

Q \z@ |
& Nasil bir hizmet veriyoruz?

sosyal Destek / Saglik ve Ulagim Destegi

Pansuman ve Kigisel Bakim Hizmetleri

Kepez Belediyesi, evde pansuman (ameliyat sonrasi dikis takibi), idrar sondasi degisimi ve
kan alma hizmetleri sunmaktadir. Kepez ilgesindeki 68 mahalle iki ayri bdlgeye ayrilarak, gin
asiri planlamayla hizmet verilmektedir; glinde ortalama 15-20 hastaya ulagiimaktadir.

Kisisel bakim hizmetlerinden faydalanmak igin 0242 338 11 22 numarasiyla randevu

alinmasi gerekmektedir. Hizmetler dcretsiz olup, sadece Kepez ilgesinde ikamet eden

bireyleri kapsamaktadir ve sirekli olarak saglanmaktadir.

Ulagim Destegi

o Hasta Nakil Ambulansi: Evde yataga bagimli olan bireylerin evlerinden saglik birimlerine
ve tekrar evlerinesglvenli sekilde nakli saglanmaktadir. Ginde 4 hasta taginmakta,
ekstra taleplerle bu say1 5-6'ya ¢ikabilmektedir.

e Engelli Araci: Yasgl, engelli veya tekerlekli sandalye kullanan bireylerin saglik tesisleri ve
kamu kurumlarina ulagimi saglanmaktadir. Ginde ortalama S hasta tasinmakta, ekstra

taleplerde destek verilmektedir.

A5, TURKIYE CUMMURIYET y y
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KEPEZ BELEDIVESI

Sosyal Destek / Saglik ve Ulagim Destegi ~

Hizmetin kogullan nelerdir? ~ Nereye bagvurulug2
Kimier faydalanabiir?

e Kurulug: Kepez Belediyesi Saglik Merkezi
¢ Kepezilcesinde ikamet etmek.

e Adres: Teomanpagsa Mahallesi 2202 Sokak No:1,
¢ Randevu alarak bagvuru yapmak.

Kepez,/ ANTALYA
e Hizmet, ihtiyag ve guvenlik

o Telefon:10242 316 07 08
degerlendirmesine gére uygulanir.

Q @ |
& Nasil bir hizmet yeriyoruz?

Psikolojik DesSteK

Engelli ve ailelerinin her tlrlu psikolojik sorunlarina ¢dzim Uretmek ve kigisel

gelisimlerine katki sunmak amaglanmaktadir.

Nigfietin kogullan nelerirp  NEreve bagvurulur?
P\ \fimier taydalanabilir?

Goriigmeye gelmeden &nce randevu alinmasi Telefon: 0242 326 12 12
gerekmektedir. Her engel grubu ve yakinlari Adres: Kepez Sevkat ve Huzurevi Kitlk¢l Mahallesi

igin{ smesai  saatleri igerisinde  hizmet Selale Caddesi No:201 Kepez/ANTALYA

verilmektedir.

S T;"-'I., TURKIYE COMHURIVETI
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KEPEZ BELEDIVESI

Nasil bir hizmet veriyoruz?

N

Bir Nefes Ver Hayatima (Mola EvD

Kurulug sabah 08.30-12.30 ile 13.30-17.30 saatleri arasinda hizmet vermektedir.
Her birey haftada 1 kez acil durumlarda 2 kez yararlanir. Hizmet 4 saati kapsar.
Veli getirir ve gétirir. ilk gérismede kurum formlari'doldurmak zorundadir.
Gelmek isteyenler en az bir glin énceden randevu_almak zorundadir. Cok acil

durumlarda kurum tarafindan degerlendirilir:

] | | 9
(@QE Hizmetin Kogullar nelerdir? Nereye bagvurulur? §=(
°

Kimiler faydalanabilir?

S yas ve JUzeri, saghk problemi olmadan Orhan Gazi Semt Konagi

gelmek, tuvalet egitimi, (agir, saldirgan ve Safak Mahallesi 75. Yil Caddesi No:113

hiperaktif olmamak. Kdrum haftanin S5 gini Kepez/ ANTALYA

08.30 - 17.30 saatleri arasinda hizmet verir.
0242 226 10 26

Gunluk 10 birey yararlanir. Bireyler 5-10, 10-
20 ve 20 yas uzeri gruplanir.

Ty TORKIYE CUMMURIVET 1 o
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KEPEZ BELEDIVESI

Q Zﬁ |
& Nasil bir hizmet veriyoruz?

Kapali Yiizme Havuzu

Engelli Bireylerin ylzme ihtiyacini gidermek, spor aligkanhgdi kazandirmak amaciyla kapal
ylizme havuzu hizmeti sunulmaktadir. %40- %75 arasi engellilikedurumu olanlar igin
1,200.00 TL - %75 duzeri engellilik durumu olanlar igin 600,00 TL aylik Ucreti

bulunmaktadir. Bedensel ve isitme engelliler ferdi miracaat edebilir.

Hizmetin kogullan nelerdir? Nereye bagvurulur?
Kimler faydalanabilir?

o Varsak Demirel Mahallesi Sileyman
Yizme havuzu kullanim glin ve saatleri Sali, iyl el NGO LSeaie e Hatelil
Persembe ve Cumartesi giinleri 12.00-14:00 Kepez/ Antalya
arasindadir; havuzdan yararlanacak bireylerin 0242 417 27 00 - 0242 417 27 07

glvenlik nedeniyle refakatgi veya.antrencr

egliginde havuza girmesi gerekmektedir.

Turgut 0ZAL Kapali Spor Salonu

Voleybol- Basketbol ve sportif oyunlar ile engellilerin sosyallesmesine ve spor yapmasina

katkida bulunulmaktadir.

| g

f A : i
@ Hizmetin Kogullan nelerdir? Nereye bagvurulur?
¥ .
( @ Kimier faydalanabilirs Glndogdu Mahallesi Seyhan Caddesi
Pazartesi = Cuma giinleri 10.00 - 15.00 saatleri Kepez / ANTALYA
afdsindd hizmet verilmektedir. Saglik raporu ve 0242 326 33 23

“engelli raporu ibraz edilmesi gerekmekte olup,
katihmcilarin spor faaliyetlerine uygun kigisel
spor malzemeleri ile gelmelerigerekmektedir.
AT TORKIVE CUMMURIVETI

AILE VE SOSYAL HIZMETLER
22 BAKANLIGI
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KEPEZ BELEDIVESI

Q Zﬁ |
& Nasil bir hizmet veriyoruz?

Sosyal Yardim Merkezi

Merkez, maddi sikinti yasayan ailelerin hayatlarini kolaylastirmak, sosyal
dayanigmayi artirmak ve toplumsal refahi ylkseltmek icin /kurulmustur. Gida
paketlerinden giysi yardimlarina, temel ev esgyalarindan egitim ve saglk
desteklerine kadar genis bir yardim yelpazesijsunmaktadir. ilgili iletisim

numarasi ile iletisime gegerek ihtiyag sahiplerine yardimci olunmaktadir.

Hizmegimkosullan nelerdir? Nereye basvurulur?
Kimler taydalanahilir?

Kurulug hafta ici ‘hersagin mesai saatleri peiadeRD et [ I{chdllesiy S uleyman

icerisinde  hizmets, . Vermektedir.  Sosyal Demirel Bulvari No:250 Kepez park
yardimlardan yararlanabilmek icin Kepez/ Antalya
Kaymakamhigimizin Sosyal Yardimlar 0242 417 27 00 - 0242 417 27 07

kapsamindaki’ esaslar ele alinmakta olup,

sureklifbir hizmettir.

1T, TURKIVE CUMMURIVET] . .
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KEPEZ BELEDIVESI

Q Zﬁ |
& Nasil bir hizmet veriyoruz?

Hukuki Destek

Engelli ve ailelerinin her tirli hukuki sorunlarina destek olunmaktir.

Hizmetin kogullan nelerdir? Nereye bagvurulur?
Kimler faydalanabilir?

(',

Goérigmeler mesai saatleri igerisinde fandevu A Sk AR ]

alarak yapilmaktadir. Hukuki hizmetler“icin 0242 326 10 50

miracaat ve randevu diginda | bire"belge

istenmemektedir.

,:."f;"-'l., TURKIYVE CUMMURIYVETI
oo 12 | AILE VE SOSYAL HIZMETLER
. _-V v BAKANLIGI

www.aile.gov.tr | 0000 /tcailesosyal



OTIZMLI BIREYLERE YONELIK HIZMETLER

3. Antalya Muratpasa Belediyesi

Qﬁ-’!’“ 8 €

ANTALYA

sand®
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MURATPASA BELEDIVES

ADALYA VAKFI ENGELSIZ KAFE YASAM VE SPOR AL
OZEL GEREKSINIMLI BIREYLER DESTEK MERKEZ

(\/l
o

®a%11 bir hizmet
riyoruz?

"~ Kimler faydalanabilir?
Hizmetin kogullan nelerdir?

e Engelli saglik kurulu raporuna sahip

olmak (
e Bulasici hastalik bulunmamasi e Aileiile (Q{jru§me planlanir.
e Grup ortamina uyum saglayabilecek e Bireyinihtiyag degerlendirmesi, psikolog ve
diizeyde olmak é% geligimcisi tarafindan gergeklestirilir.
o Kendine veya cevresine ydnelik zarar Bireye 6zel hizmet plani olugturulur.

verme/saldirganlik davranisi gerlendirmeler 3 ayda bir yenilenir.

gbstermemek %Kuruluga 09:00-17:00 saatleri arasinda
hizmet verilmektedir.

¢ Yas ve engel durumuna goére planlanan

7, eliisls / egitim gergevesinde sportif, sanatsal ve

A
| ;', W sosyal faaliyetler ylrutilmektedir.

e Sizofreni vb. ciddi ruhsal hastalia sahip

¢ Bireysel ve grup ¢caligmalari yapiimaktadir.

i - e Hizmetler sosyal proje alani icerisinde
ISte“en BEIHEIGI‘ sunulmaktadir.
e Servis hizmeti_sunulmamaktadir.

e Dilekce
« COZGER veya Engelli Saglik K e Yemek/6giln hizmeti sunulmamaktadir ancak
Adalya Vakfi kafeteryasinda engelli bireyler

Rapor
i ve ailelerine %25 indirim uygulanmaktadir.

s rliigiotoRopisi %N o Aile refakati talep edilmektedir.

o lkametgah Belgesi e Haftada S giin hizmet verilmektedir.

* 1 Adet Vesikalik Fotograf o Ozel giin ve haftalarda farkl temalarla
e Bulasgici Hastahgi ulunmadigini farkindalik etkinlikleri diizenlenmektedir.
Gosteren Sagh r ¢ Halka acik etkinliklerde her etkinlikte
ortalama 1.500-2.000 kisi bir araya
getirilmektedir.
% e Hizmetler lcretsiz sunulmaktadir.
e Kurulugta; 6gretmen, psikolog, sosyal

calismaci, gocuk gelisimcisi, diyetisyen gorev
yapmaktadir.

5y TORKIYE CUMHURIYET] s '
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OTIZMLI BIREYLERE YONELIK HIZMETLER

4. Antalya Konyaalti Belediyesi

KONY; Tl

BELEDIYESi

TURKIYVE CUMMURIYVETI
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KONYAALTI BELEDIYESI

HAYATPARK OTiZM MERKEZI

Konyaalti Belediyesi ve il Milli Egitim Madirligd isbirligiyle, Hayatpark Otizm MerkKezinde ydrditilen

Konyaalti Halk Egitim Otizm Kurs Merkezi; 18 yas Ustl otizmli bireylere mutfak, tarim, ascilik ve beden

egitimi alanlarinda mesleki beceri, sosyal uyum ve bagimsiz yasam becerileri kazandirmay: amaglayan

bir kurs programidir.

Kursa kabul edilebilmek igin agagidaki

kogullar gereklidir:

e Hafif, orta veya agir diizey otizm tanisi
olmak

e Engelli Saghk Kurulu Raporu ve RAM
raporu bulunmak

e 18 yas Ustl olmak

e Lise mezunu olmak

o Oz bakim becerilerine sahip olmak

e (yemegini yiyebilme, tuvalet ihtiyacini
karsilayabilme vb.)

e Kurs kapasitesi ve planlamasina gore
uygun kontenjan bulunmasi

istenen Belgeler | E=%7

e Dilekge
¢ RAM Raporu 0

e Engelli Saghk Kurulu Raporu

e Veli ve 6g@renci igin nifus clzdani
fotokopisi

e 2 adet vesikalik fotograf

e Varsa vasi karari

o Ogrenim belgesi

e Spor hekiminden "spor yapmasinda
sakinca yoktur® raporu

Nereye 4
hasvurnlur?

Konyaalty Halk EGitim Merkezi

s Adres: Ulug Mah. 1123 Sok. Hayatpark
Otizm Merkezi, Konyaalti / Antalya

e Telefon: 0242 259 61 20

TORKIYE CUMMURIVETI
AILE VE SOSYAL HIZMETLER
Toves’ BAKANLIGH

ANTALYA iL OTizM REHBERI

a W
& NasH bir hizmet
veriyoruz?

Basvuru

¢ Ailewbireyleri Konyaalti Halk EGitime bagvuru
yapar.

e YUz ylze gorigme yapllir, raporlar kontrol
edilir.

OnDegerlendirme

e Bireyin kurs ortamina uyumu

o Davranig o6zellikleri

e Programdan fayda saglayip saglayamayacagi

e gozlemlenir.

Uyum ve Planlama Sureci

e 2 haftalik uyum sireci uygulanir.

¢ Yas, engel dizeyi ve bireyin taleplerine gore
uygun kurslar belirlenir.

Hizmetin Uygulanmasi

e Kurslar hafta igi her gin verilir.

e Katilim saatleri: 10.00 - 15.00

e Her birey i¢in haftada 2 glin katilim planlanir.

o Ogle yemegi merkezde personel gdzetiminde
verilir.

e Servis hizmeti yoktur.

e Bireylerin getirilmesi ve alinmasi aile veya
refakatgileri tarafindan saglanir.

Sonlandirma Durumlari

e Hizmet asagidaki durumlarda sonlandirilabilir:

e Bireyin engel diizeyi nedeniyle daha ylksek
standarth hizmete ihtiya¢ duymasi

e Programdan yeterli fayda saglayamamasi

e Diger kursiyerlerle ortak etkinliklere uyum
saglayamamasi

e Ailenin talebiyle hizmetin sona erdirilmesi

www.aile.gov.tr | 0000 /tcailesosyal
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OTIZMLI BIREYLERE YONELIK HIZMETLER

1. Antalya\Barosu

gty T E CUMMURIVETI f p
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ANTALYA BAROSU

ENGELLI HAKLARI MERKEZi

Engelli bireylerin kargilastigi egitim, ulagim, erisilebilirlik, saglik ve cezaevi kogullari gibi temel hak
alanlarinda ortaya ¢ikan ihlaller i¢in hukuki destek saglanmakta; bunun yaninda diger tim yasal
haklara iligkin danigmanlik ve yénlendirme hizmeti sunulmaktadir.

|
q
o Nasil bir hizmet
veriyoruz?

1. Bagvuru Sekli
o Engelli birey veya vasisi tarafindan dilekge ile Antalya Barosu'narbasvuru yapilir.

2. On Degerlendirme
e Basvuruda bildirilen durumun bir hak ihlali niteligi tasiyip tasimadigi Engelli Haklari Merkezi
tarafindan degerlendirilir.

3. Hizmet Plani
e Hak ihlali tespit edilmesi halinde:
o Mevcut bir dava varsa midahillik talebi yapilabilir.
o Dava yoksa merkez aracili@iyla ilgili kurumlara bagvuru yapilir veya dava yollarina gidilir.

Kimier faydalanahitir?
o lizmetin kosullari nefergir?

e Tam tegekkllli hastanelerden alinmis engelli saglik raporuna sahip engelli bireyler ve vasileri,

ugradiklari hak ihlallerinesiligkin olarak hukuki destek talep edebilmektedir.
e Merkez, hak ihlallerinin‘énlenmesi amaciyla ilgili kurumlara bagvuru ve dava sure¢lerinde hukuki

4
@

yardim sunmaktadir.

Nereye
bagvurulur?

¢ Kurulus Adi: Antalya Barosu Engelli Haklari

Istenen Belgeler

e Dilekge
o COZGER veya Engelli Saglik Kurulu
Raporu

e Vasi bagvurusunda: Vasi tayinine iligkin

mahkeme karari
Merkezi

e, Adres: Meltem Mahallesi 3822. Sokak,
Barohan Kat: 2, Muratpasa / Antalya
e Telefon: 444 3 007

e Niufus cliizdani fotokopisi
e Hak ihlaline iligkin kurum yazilari (varsa)
¢ Konuyu destekleyen bilgi ve belgeler
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V. BOLUM
OTIZMLI BIREYLERE YONELIK HiZMETLER
SIVIL TOPLUM KURULUSLARI

1. Rkdeniz Otizm Dernedi

2. Bizim Otizm Vakn
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AKDENIZ OTiZM DERNEG

$ahin Harun Kirbiyik Halk Egitimi Kurs Merkezi

Kurulusumuzda 09:00-16:00 saatleri arasinda sportif, sanatsal ve sosyal faaliyetler
gergeklestiriimekte olup bireysel ve grup c¢alismalari yapilmaktadir. Yag sinirlamasi érgin egitim
doéneminde 4-6 yas ve 18 yas Uzeri olacak sekilde otizmli bireylere faaliyet vermektedir. Yaz dénemi
ise yas gruplarinda sinirlama yoktur. Ozel egitim kapsaminda hizmet verilmektedir. Temel spor
becerisi, hareket egitimi, el sanatlari, mizik ve resim vb. faaliyetler icermektedir. Hizmet alan otizmli
bireylere ve ebeveynlerine servis hizmeti saglanmaktadir. Aile refakati talep edilmektedir. Hafta igi S
gun hizmet verilmektedir. Kurulugumuz Ucretsiz faaliyet gdstermektedir. "Kurulusumuzda Beden

Egitimi Ogretmenleri, Gérsel Sanatlar Ogretmeni, El Sanatlari 8§retmenleribulunmaktadir.

@
Nasil bir hizmet
<\ veriyoruz?

e Basvuru sekli: Aile ile yuz ylze bagvuru, rapor kontrolt
o On degerlendirme: Kurum ortamina uyum, davranig ézellikleri ve hizmetten fayda saglama gdzlemi

e Hizmet plani: Uyum sireci sonunda yas, engel duzeyi ve ikamet adresine gére gin belirlenir; 2-4

haftalik uyum sireci uygulanir

Hizmet siresi ve sonlandirma kriteri: .Uyum surecinden sonra yapilan degerlendirme toplantisinda

hizmetten yararlanmasina karar verilirse kayit tamamlanir. Kayit tamamlanmasinin ardindan hizmet

asagidaki gibi igler;

e Hizmetimiz hafta i¢i her gliin verilmektedir.

e Otizmli bireyler sabah 08:30'da'servisle belirlenen glizergéh noktalarindan alinir, 09:00°'da merkeze
getirilir.

e Hizmet alan bireyler tam gln hizmet alabilmektedirler.

o Ogle Yemegi: Merkezde é8retmen gdzetiminde verilmektedir.

e Servis Hizmeti:

e Servis hizmeti yalnizca Muratpaga ve Kepez ilgeleri icin gegerlidir.

1S birey glinlik — 60 birey haftalik kapasite ile hizmet verilmektedir.
e Her/bireyin esit hizmet almasi i¢in haftada 2-3 gln katilim planlanmaktadir.
e 16:30 itibariyla bireyler, refakatgisi ile, belirlenen glizergahlara geri birakilir.

o Aileler hizmet alan bireyleri kendi imkanlari ile de kuruluga getirip gotiirebilmektedirler.

Hizmet, bireyin uygun bulunmamasi (engel dizeyi nedeniyle daha ylksek standartlarda bir hizmete
ihtiyac duymasi; kurulug standartlarindan fayda alamamasi veya diger hizmet alan bireyler ile adapte

grup etkinligi gerceklestirememesi) veya talebin sona ermesi durumunda sonlandirilir
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AKDENIZ OTiZM DERNEG

& Nasil bir hizmet
<\ veriyoruz?

Ulasim Destegi (Servis Hizmeti)
Ulagim Destegi Kepez Belediyesi tarafindan saglanmakta olup belirlenen/glzergahlar dogrultusunda

hizmet vermektedir.

Sportif ve Fiziksel Aktiviteler
Kurulusumuzda, temel spor becerileri, hareket egitimi, ince ve kaba.motor geligimi, spor branglari,

paten ve bisiklet sirme gibi birgok spor faaliyetleri hizmetleri verilmektedir.

Sosyal ve Kiilttirel Etkinlikler
Kurulusumuzdaki hizmet dahilinde Yaz ve Kig Kamplari, Otel Konaklama ve Tatil Programlari, Mevsimine
Uygun kdaltirel etkinlikler, Piknik ve Deniz faaliyetleri,,Resim sergileri, Workshop Etkinlikleri gibi birgok

hizmet sunulmaktadir.

Beceri Gelistirme ve Atdlye Calismalari
Kurulugumuzdaki atdlyeler, beceri gelistirmeye /yonelik resim yapma, mum yapma, geri donlsim
malzemeleri ile Urin ¢ikarma, ahsap baski'yapimi, el yapimi kagit Gretimi, kegce yapimi, abajur yapimi,

ahsap yakma vb. bir¢cok el sanatlari faaliyetlerine hizmet vermektedir.

Psikolojik Destek ve Ozel Egitim Faaliyetieri
Kurulusumuzdaki otizmli bireylere sahip ebeveynlerin her birine ihtiyag dahilinde uzman rehber
egliginde psikolojik destek verilmektedir. Yilin belirlenen aylarinda manevi destek kamp programlari

uygulanmaktadir.

Hobi ve Uygulama Mutfagi Calvsmalari
Kurulugsumuza ait uygulama mutfaginda, hamur isi yapimi, kahvalti hazirlama ve gesitli mutfak

sanatlarina yer verilmektedir.

Ayni zamanda’ kurulusumuzda otizmli bireylere ydnelik sinema salonu, Survivor parkurlari, kapal ve

agik oyun alanlari’bulunmaktadir.

S5y TORKIYE CUMMURIVET y i
"1 AILEVE SOSYAL HIZMETLER www.aile.gov.tr | 0@ /tcailesosyal

ANTALYA iL OTiZM REHBERI -




AKDENIZ OTiZM DERNEG

| Kimier faydalanabilir?
Hizmetin kogullar nelerdir?

(@4

Hafif, Orta ve Agir dlizey otizm tanisi bulunan bireyler.

Erigkin Engelli Saglik Kurulu Raporunda otizm tanisinin yer almasi zorunludur.

Kurulug kapasite ve grup planlamasina bagli olarak bagvurular degerlendirilir.

Orgiin egitime katilan bireyler yaygin egitimden yalnizca yaz dénemi faydalanmaktadir.

Y | N
istenen Beloeler E{
(v]

ik basvuru agsamasinda:

o Dilekge

e Engelli Saglk Kurulu Raporu,

e Nifus Clizdani Fotokopisi,

e Bulasici Hastaligi Olmadigina Dair Saglik'Raporu

e Veliizin Formu

Kayit agamasinda:

e 2 Adet Vesikalik Fotograf,

e Kan Grubu Belgesi,

e Varsa Vasi Karari,

o Ogrenim Belgesi,

o Nifus Kayit Ornegi,

¢ Ram Degerlendirme Raporu,

e Spor Hekiminden'Spor Yapmasinda Sakinca Olmadigina Dair Rapor

Nereye basvurulur?

o KurulugAdi: SAHIN HARUN KIRBIYIK HALK EGITIMi KURS MERKEZI|
o Yetkili Birim/Personel: Aksu Halk Egitimi Merkezi
e Adres: Topalli Mahallesi, Topalli caddesi, No:205, 07199 Aksu/Antalya
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BiziM OTizM VAKFI

Akdamiar Otizm Etkinlik Merkezi

I
q
® Nasil bir hizmet
veriyoruz?

e Basvuru sekli: Aile ile ylUz ylze bagvuru,

rapor kontroll

o On degerlendirme: Kurum ortamina uyum,

davranis Ozellikleri ve hizmetten fayda

saglama goézlemi
Kimler faydalanabilir?
Hizmetin Kogullar nelerdir?

e Hizmet plani: Uyum stlreci sonunda yas,

engel dlzeyi ve ikamet adresine gére gln
belirlenir; 2-4  haftalik uyum  silreci

uygulanir

Antalya il Milli Egitim Mudurligu sle yapilan

T P e ’ ) ; o Vakfimizin hizmetlerinden 18 yasini
protokolle otizmli bireylerin mesleki, sportif, tamamlamis ve egitim cag disinda kalan ve
sosyal ve kiltirel gelisimi amaciyla vakfimiza Agir engelli tanisi yada agir davranig

bozuklugu olmayan tim yetigkin otizmlilere

tahsis edilmektedir. Burada agta Spor olmak kapasitemiz oraninda hizmet verilmektedir.

Uzere, el sanatlar, mutfak“atdlyesi, bahcede
basit tarim c¢aligmalari ,resim alanlarinda
otizmli genglere ¢aligmalarysirdirmektedir .Bu
g¢aligmalarin bazi bolimilerine gonulld olarak
ebeveynler de ‘katilabilmektedir. Merkezin
ulasim, yemek_.ve ‘materyal temini gibi tim

ihtiyaglar Vakif tarafindan kargilanmaktadir.
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BiziM OTizM VAKFI

Akdamiar Otizm Etkinlik Merkezi

| Kimler faydalanabilir?
Hizmetin kogullan nelerdir?

e Vakfimizin hizmetlerinden_18 yasini tamamlamis_ve egitim ¢agi disindakalan ve Agir engelli
tanisi yada agir davranis_bozuklugu olmayan tim yetiskin otizmlilere kapasitemiz oraninda

hizmet verilmektedir.

1 | N
istenen Beloeler E{
(V]

ik basvuru agsamasinda:

Dilekge

Engelli Saglik Kurulu Raporu,

Nifus Clzdani Fotokopisi,

Bulagici Hastali§r Olmadigina Dair Saglik Raporu

Veli izin Formu

Kayit agamasinda:

2 Adet Vesikalik Fotograf,
Kan Grubu Belgesi,

Varsa Vasi Karari,

Ogrenim Belgesi,

Nifus Kayit Ornegi,

Ram Degerlendirme Raporu,
Spor Hekiminden Sakinca

Spor Yapmasinda

Olmadigina Dair Rapor

Nereye basvurulur?

Kurulug Adi:BizIM OTiZM VAKFI

o Adres:Altindag mh.151 sk.No:18/6 Muratpasa/ANT.
ee-mail:bizimotizmvakfi@gmail.com

s, TURKIYE CUMMURIVET
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Nasil bir hizmet
>\ veriyoruz?

e Hizmetimiz hafta igi her glin verilmektedir.

e Otizmli bireyler sabah 08:15'de servisle
evlerinden alinir,

e GUn boyunca bireyler asagidaki etkinliklere
katilr:

o Ozel egitim faaliyetleri

Sosyal iletisim ve etkilesimi

yonelik bireysel/grup etkinlikleri

Hobi bahgesi uygulamalar:

Uygulama mutfagi calismalari

Sosyo-kulturel faaliyetler ve geziler

Spor etkinlikleri

Atdlye ve beceri gelistirme ¢alismalari

artirmaya

Ogle Yemegi: Merkezde personel gdzetiminde
verilmektedir.

e Her bireyin esit hizmet almasi igin haftada
1-2 gun katilim planlanmaktadir.

16:30 itibariyla bireyler servisle, gerekirse

refakatgisi ile birlikte, evlerine geri birakilir.

e Aileler hizmet alan bireyleri kendi imkanlari
ile de kuruluga getirip gétlirebilmektedirler.
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ENGELLI BIREYLERIN HAKLARI

Engelli Bireylerin Haklar

e Anayasanin 10 Maddesine ilave edilen (2010 yili referandumunda ) £lmléde pozitif
ayrimcilik geregi "engelliler hakkinda alinacak tedbirlerin esitlik ilkesine aykir
olamayacagi" ifadesi yer alir.

e Anayasanin 42. maddesi 8. fikrasi; “Devlet, durumlari sebebiyle 6zel egitime ihtiyaci
olanlari topluma yararh kilacak tedbirleri alir”. - Anayasanin 49, maddesi; “Caligma,
herkesin hakki ve ddevidir.”

e Anayasanin 50. maddesi 2. fikrasi;" Bedeni veya ruhi yetersizligi olanlarin ¢alisma
sartlari bakimindan 6zel olarak korunurlar.

e Anayasa 70. madde; “Her Turk kamu hizmetlerine girme hakkina sahiptir” . Anayasa
70.Madde 2. fikra; “Hizmete alinmada, goreyvin .gerektirdigi niteliklerden bagka hicbir
ayirim gozetilemez.”

e 5378 Sayill Engelliler Yasasi Madde 15;" Higbir gerekgeyle engellilerin egitim almasi
engellenemez.Engelli ¢ocuklara, genglere ve yetigkinlere, 6zel durumlari ve farkliliklar
dikkate alinarak, buttnlestirilmis ertamlarda ve engelli olmayanlarla esit egitim imkani
saglanir.”

e Engelli caliganlar hakkinda2014*EPSS Yonetmeliginde asagidaki hdkidmler yer alir:
MADDE 16 (1) Kamu kurum wve kuruluglari caligma yerlerini ve eklentilerini, engellilerin
erigebilirligine uygun duruma getirmek, engellilerin ¢caligmalarini kolaylastiracak gerekli
tedbirleri almak ve/“engellilerin goérev yaptiklari kadronun geregi olan igleri
yapabilmeleri icin engel durumlarina gére gerek duyulan yardimci ve destekleyici arag
ve geregleri temin etmek zorundadir. (2) Engelliler, engelliliklerini artirici ve ek engel
getirici iglerde galigtirlamaz.

e MADDE 10| (8) Engellilerin istihdam edileceGi uygun muinhal kadro bulunmadig
takdirde/ hizmet gereklerine ve genel hikimlere goére diGer munhal kadrolarda
degisiklik yapilarak gerekli kadrolar temin edilir. Engelli personelin istihdam edilecegi
birimler engellilerin engel durumlari dikkate alinarak ilgili kamu kurum veya

kurulugunca belirlenir.
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ENGELLI BIREYLERIN HAKLARI

Engelli Bireylerin Haklar

e Engelli Bireylere Verilen Maaglar ve Duzenli Yardimlar Engelli kisilere maddi olarak

saglanan olanaklari genel olarak 3 baglk altinda toplamak mumkindur. Buna gore;

1. Engelli Ayhgi (2022 Ayhg1) Baglanmasi

2022 maas! Sosyal Yardimlagma ve Dayanigsma Vakfi(SYDV) tarafindan en az %40 ve
Uzeri engel orani bulunan, kanunla kurulmus sosyal guvenlik kurumlarindan (SSK, Bag-Kur,
Emekli Sandigi) higbirine tabi olmayan ve muhtaghgi ilgili SYDV'ler tarafindan belgelenen
18 yasgindan biytk engellilere ya da 18 yagindan klguk engelli yakini bulunanlara verilen

maddi bir haktir.

2. Muhta¢ Ayhgi Baglanmasi
27.09.2008 tarihli ve 27010 sayi Resmi Gazete'de yayimlanan “Vakiflar Yonetmeligi”
hdkUmleri geregince muhta¢ ayhdi baglanabilmektedir. Muhtaglik ayhigr Vakiflar Genel
Mudurlagua tarafindan annesi ya da babasi olmayan 18 yas alti muhtag ¢ocuklar ile %40 ve
uzeri engelli olan muhtaglara;

1. Sosyal glivencesi olmamasi,

2. Herhangi bir gelir veya ‘ayligi bulunmamasi (Evde bakim Ucreti veya 2022 sayih
kanundan aylik alanlar da bagvuramazlar.)

3. Mahkeme karariveyd kanunla bakim altina alinmamis olmasi,

4. Gelir getirici taginir've taginmaz mali mevcut olmamasi veya olup da bunlardan elde
edecegi aylk ortalama gelirinin bu ydnetmelikle belirlenen muhtag aylig miktarini

ge¢memesi sarti ile baglanabilir.

3.EvdeBakim Ucreti Verilmesi:

Evde Bakim Ayligi Evde bakim ayligi Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlig tarafindan %50 ve
dzerinde engel orani olup engelli saglik kurulu raporunda “Agir Engelli” ibaresi bulunan ve
bagka bir birey olmadan kendi bakimini Gstlenemeyecek engelliler icin engellinin bakimini

ustlenen kisilere nakit olarak verilen bir destektir.
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ENGELLI BIREYLERIN HAKLARI

Engelli Bireylerin Haklar

Engellilerin EGitimine Yonelik Haklar

1.0zel Egitim Hakki
Ozel egitime ihtiyaci olup olmadiklari Rehberlik Arastirma Merkezleri (RAM) tarafindan
belirlenen engelliler tim sehirlerdeki engelliler igcin kurulmug 6zel egitim okullarinda engel

grubuna gore egitim gorebilmektedirler.

2.0zel Egitime Gereksinim Duyan Ogrencilerin Okullgra Ugretsiz Taginmasi
Milli EGitim Bakanhgi ve Aile ve Sosyal Hizmetler-Bakanhgi isbirligi ile 6zel egitim sinifina
devam eden engelli dgrencilerin toplu tasima araglariyla tasinmasi Ucretsiz olarak

saglanmaktadir.

3.MEB ve OSYM Sinavlarinda Engelliler i¢in Saglanan Kolayliklar
Universite girig sinavlari, E-KPSS. gibi sinavlarda engelli 8grenciler icin uygun ortam

olugturulmakta, sinava giren kiginin engel tlrune gore soru kitapg¢iklar duzenlenmektedir.

4. Engellilerin istihdamina Xonelik'Haklar

Devlet Personel Bagkanlig Engelli Memur Alimlari OSYM'nin yapti@ Engelli E-KPSS ile
Devlet Personel Bagkanhgl tarafindan kamuya engelli alimlari yapilmaktadir. %40
oranindasaglik kurulu ‘ raporu ile bagvurularini OSYM'ye yapabilirler. ilkégretim,

ortadgretim, lise, Gniversite mezunu kigiler E-KPSS'ye girebilir.

5. Ozel Sektdr ve Devlet Kurumlarina Engelli Personel Alimlari
2003 tarih ve 4857 sayili i Kanunu'na gére 50 ve daha fazla isci caligan kamu sektdri
igyerlerinin en az %4, 6zel sektor igyerlerinin ise en az %3 oraninda engelli istihdam etmesi

yasal zorunluluktur.
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ENGELLI BIREYLERIN HAKLARI

Engelli Bireylerin Haklar

Engelliler i¢in Vergi indirimleri ve Muafiyetleri

L.Gelir Vergisinde Engelli indirimi

Engelli hizmet erbabi ile bakmakla ylikimlu oldugu engelli kigi bulunan hizmet erbabi ve engelli
serbest meslek erbabi ile bakmakla ylkimli oldugu engelli kisi buldnan serbest meslek erbabi;
engellilige bagli gelir vergisi indiriminden yararlanabilir.

Basit usulde vergilendirilenlerden; tliccar ve Ucretli durumuna girmeksizin imalat, tamirat ve klgik
sanat igleri ile ugrasan, (ilk madde ve yardimci malzeme misteriye ait olarak faaliyet gosteren)
terzi, tamirci, marangoz gibi engelliler yararlanmaktadir.

Gelir vergisi indiriminden yararlanmak isteyen engellihizmet erbabi, nifus kagidinin érnegi ve
calistigl isyerinden alacagi hizmet erbabi oldugunu.goésterir belge ile birlikte, illerde Defterdarlik
Genel Mudurliglne, bagimsiz Vergi Dairesi bulunan/ilcelerde Vergi Dairesi Mudurltgulne, diger

ilcelerde Mal Mudurligtine bir dilekge ile bagvuracaktir.

2. OTV Mudfiyeti Arag Aliminda OTV Mudfiyeti

OTV'siz arag alimi Gelir idaresi Bagkanlidl tarafindan satin alacagl araca engele uygun ek
donanim yaptiracak malul ve engelliler‘ya da %90 ve uzeri herhangi engeli bulunan malul ve
engelliler icin O km arag alimlarinda Ozel Tiketim Vergisi'nin 6denmemesi seklinde uygulanan bir

vergi muafiyetidir.

Ozel Arag ve Gereglerdg KDVaMudafiyeti

KDV Mudfiyeti Gelir“idaresi Bagkanligl tarafindan engel orani ve tiiri ne olursa olsun tim
engellilere egitimleri, meslekleri, giinlik yagamlari icin 6zel dretilmis arag ve geregler, engellilerin
toplumsal hayata katilimi arttiracak ve engelinin verdigi dezavantaji ortadan kaldirmaya yénelik

drunlerin satin alinmasinda KDV 6denmemesi seklinde uygulanan bir vergi muafiyetidir.
Motorlu Tasitlarda MTV Muafiyeti

Motorlu-tasitlar vergisi muafiyeti Gelir idaresi Bagkanligi tarafindan engellilerin adina tescil edilen

motorlu tagitlarda MTV'nin 6denmemesi seklinde uygulanan engellilere &zel bir vergi muafiyetidir.
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ENGELLI BIREYLERIN HAKLARI

Engelli Bireylerin Haklar

Konutlarda Emlak Vergisi Muafiyeti
Emlak vergisi muafiyeti belediyeler tarafindan yiz élcimi 200 m?yi gecmeyen ve tek meskeni
olan (meskende hissesi bulunabilir ya da meskenin sahibi olabilir) engelliler icin emlak vergisinin %0

oranl olarak 6denmesi (yani édenmemesi) seklinde uygulanan bir vergi muafiyetidir.

ithal Edilen Arag ve Gereglerde Gumriik Vergisi Muafiyeti
Engellilerin kullanimina ait yurt disindan ithal edilecek dzel arac ve geregler GUmrik Bakanhgi

tarafindan gimrik vergisinden istisna edilmistir.

Engelliler icin Kamu Kurumlari Tarafindan Saglanan indirim ve Haklar

1. Engelli Kimlik Karti Hakki

%40 ve Uzeri engeli bulunan engelli bireylerden isteyenler bulunduklari yerdeki Aile ve Sosyal
Hizmetler il MudiirlGglne veya bulunduklar yerdeki Sosyal Hizmet Merkezi'ne basvurarak kendileri
icin engelli kimlik karti ¢cikarabilirler. Engelli kimlik kartlari engelli vatandasglarin mevzuatta yer alan

tlm kamu ve &zel yardimlardan hizl bir gekilde‘yararlanmasi icin kullanilmaktadir.

2. Belediye Engelli indirimleri
Turkiye'deki belediyeler tarafindan, engelli vatandaslara su, toplu tasima araglari, vapur vb.

hizmetlerde indirim yapiimakta, &zellikle toplu tagima hizmetleri Gcretsiz sunulmaktadir.

3. Sosyal Yardimlagma ve Dayanisma Vakfi Engelli Yardimlari

Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanhg@ina bagl Sosyal Yardimlasma ve Dayanigma Vakiflari (SYDV)
tarafindan engelli bireylere cesitli yardimlar yapilmaktadir.SYDV'lerin engellilere 6zel engellerine
yonelik Ucretsiz tekerlekli sandalye, protez, konugma ve isitme cihazi verilmesi yardimlari oldugu

gibi gida, barinma ve nakdi yardimlari da bulunuyor.

4. Turkiye CUmhuriyeti Devlet Demir Yollari Engelli indirimi

TCDD' engelli kisilere tim hatlarda, ylksek hizli trenler de dahil, dcretsiz ulagim hakki
saglamaktadir. Engeli kimlik kartini ibraz ederek bu ulagim tirtinden Ucretsiz yararlanabilir, %50 ve
uzeriy agir engelliler icin ise engelli ile birlikte engellinin refakatgisi de ulagimdan Ucretsiz

faydalanabilir.
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Engelli Bireylerin Haklar

Kredi Yurtlar Kurumu (KYK) Engelli Haklari

Kredi Yurtlar Kurumu tarafindan %40 ve Uzeri engeli bulunan engellilere burs ve yurt
basvurularinda éncelik taninmaktadir.Ogrenim ve katki kredilerinin geri‘édenmesinde “calisamaz”
ibareli raporu bulunan engellilerin borglari tamamen silinmekte, diger «engellilerde ise alinan
ogrenim ve katki kredisinin Uzerine Toptan Esya Fiyat Endeksi'ne (TEFE)-gore eklenen faizin %50’si

indirilmektedir.

Devlet Tiyatrolari Engelli indirimi
Engelli vatandaglar Devlet Tiyatrolari tarafindean, gosterime giren oyunlari Ucretsiz

izleyebilmektedirler.

Miize ve Oren Yerlerine Giriste Engelli indirimi
Kultur ve Turizm Bakanhi@i tarafindan igletilen miize ve éren yerlerine girigler “Miize ve Oren Yerlere
Giriglerde Uygulanacak Usul ve Esaslar Hakkinda Yonerge” geregi engelli ve yanindaki bir

refakatgisine Ucretsiz sunulmaktadir.

Milli Parklar, Tabiati Koruma Alarfari \ie'Tabiat Parklarina Girigte Engelli indirimi
Orman ve Su igleri Bakanligi tarafindan igletilen milli parklar, tabiati koruma alanlari ve tabiat
parklarina giriste engelliolduklarini gosterir kimlik ya da belgelerini ibraz etme koguluyla

engellilerden Ucret ainmamaktadir.

Engelliler icin OzelSirketlér Tarafindan Saglanan indirim ve Haklar
Sehirler Arasi Otobiis Sirketlerinde Engelli indirimi Sehirler arasi otobiis yolculugu yapacak %40 ve
Uzeri engelliler icin tim sehirler arasi otobUs yolculugu hizmeti veren sirketler tarafindan

Karayollari Tagima Yonetmeligi'ne gére normal bilet fiyatlari Gzerinden %30 indirim yapilmaktadir.

THYEpgelii' Indirimi
%40 ve:lzeri rapor oranina sahip engellilere Tirk Hava Yollari tarafindan tim i¢ hat uguslarindaki

%20=promosyon Ucretleri digindaki- dis hat ugus Ucretlerinde %25 indirim uygulanmaktadir.
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ENGELLI BIREYLERIN HAKLARI

Engelli Bireylerin Haklar

Telekominikasyon Engelli indirimleri

Ulkemizde 3 buiyiik cep telefonu operatérii Turkcell, Vodafone ve Tirk Telekom tarafindan engelli
vatandasglara ézel indirimli cep telefonu tarifeleri ve cep telefonu hizmetleri ¢ikarilmaktadir. Ttrk
Telekom Engelli indirimi (Sosyal Tarife) %40 ve (zeri rapor oranina sahip engelli bireyler ya da 1.
Derece yakinlari icin gesitli indirimler uygulanmaktadir internet Tarifeleri Engelli indirimleri Bilgi
Teknolojileri ve iletisim Kurumu'nun (BTK) yaptigi calisma sonucunda 2012 Subat ayindan itibaren
Ulkemizdeki tim internet servis saglayicilari tarafindan internet Gcretlerinde %40 ve Uzeri 6zUr

orani bulunan engellilere 6zel %25 indirim saglanmaktadir:

Engelliler icin elektrik indirimi yapilmakta midir?

Kronik hastalii nedeniyle cihaza bagimli sekilde hayatini sirdirmek durumunda kalan engellilere
ve ailelerine Elektrik Fatura Bedeli ve Kesintisiz Gl¢'Kaynagi Destegi saglanmaktadir. 3294 sayili
Evde Bakim Yardimi almayan, kronik hastali@i‘nedeniyle cihaza bagimli olan hastalarin yasadi@i
haneler elektrik indiriminden faydalanabilmektedir. Engellinin/hastanin vekili, vasisi veya velisi
tarafindan hasta adina bagvuru yapilabilecegi gibi bu kigilerin bulunmamasi durumunda hastanin
hanesinde Sosyal Yardimlagsma  wve Dayanisma Vakfi personeli tarafindan da basvuru
yapilabilmektedir. S6z konusu ailelere elektrik tiiketimi ile ilgili asagidaki destekler verilmektedir.
Elektrik Tuketim Destegi: Hak sahiplerinin konutlarina ait elektrik faturalarina destek olmak igin
kullanilan cihazin elektrik tlketim dizeyine goére ayllk 200 TLye kadar yardim yapilmasini
icermektedir.

Kesintisiz Glg Kaynagi‘Destegi: Hak sahiplerine kesintisiz gli¢ kaynagi saglanabilmektedir.

Birikmis Elektrik Borcu DestegGi: Yardimin bagladidi ilk ay, tek sefere mahsus olmak Uzere, hak
sahibi hanelerin cihaza baglanma tarihinden sonraki birikmis elektrik bor¢lari ddenebilmektedir.
Elektrik yardimi ve destegi icin engelli vatandaglarimizin ‘Sosyal Dayanisma ve Yardimlagma

Vakiflarma' gerekli raporlarla bagvurmasi gerekmektedir.
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Engelli Bireylerin Haklar

Engelli Calisanlara ve Engelli Yakini Bulunan Calisanlara Taninan Haklar

Kamu caliganlarinin, kanunen bakmakla yUkdmlU olduklari bakima muhtag engelli aile bireyinin
bulunmasi ve bu durumun gecerli engelli saglik kurulu raporu ile belgelendirilmesi halinde; engelli
yakininin gunltk bakimi icin izin kullaniminda kolaylik saglanir ve personel/gece vardiyasi ile mesai
saatleri digindaki nébet goérevlerinden muaf tutulur. Bu uygulama 2010/2 sayili Bagbakanlik
Genelgesi ve ilgili uygulama dizenlemelerine dayanmaktadir. Bagvuru, ¢aligilan kuruma dilekge ve

saglik kurulu raporu sunulmasiyla yapilir.

Hem memurlar hem de isciler, en az %70 engelli veya stire§en hastali§l bulunan g¢ocuklarinin
tedavisi igin, saglik raporuna dayali olarak ve ebeveynlerden yalnizca biri tarafindan kullaniimak
Uzere, bir yil igcinde toplam 10 gtine kadar (toplu veya parca parga) lcretli mazeret izni kullanabilir.
Bu hak; memurlar icin 657 sayili Devlet Memurlari Kanunu'nun 104. maddesi, isgiler icin ise 4857
sayili is Kanunu Ek Madde 2 hiikmiine dayanmaktadir. Bagvuru, dilekge ve ilgili saglik raporlarinin

isverene/kuruma sunulmasiyla yapilir.

Hak ve hizmetler konusunda Aile ve ‘Sesyal) Hizmetler Bakanliginin Sosyal Destek Hatti olan ALO 183°U arayabilir,

Bakanligin https://www.aile.gov.tr/eyhgm/yayin-kaynak/ web sayfasindan yararlanabilirsiniz.
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